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s4dL� Ë g�dÄ

±∫UÐ XÝ« dÐ«dÐ v³¹dIð —uÞÅtÐ X¹UÐU~  p¹ ‡‡ 

 ∫nQ«∞∞∞\±∞X¹UÐ  ∫»∞∞∞\±∞∞X¹UÐ 

 ∫Ã±X¹UÐ ÊuOKO  X¹UÐ œ—UOKO  p¹ ∫œ

≤øœuýÅv/ »u�×  åÁœ«œò d¹“ œ—«u  “« p¹ÅÂ«b$ ‡‡Å

XLO� X�OQ ∫nQ«U¼“«ËdÄ ÈÅÁ—ULý ∫»

«bV Ë rKO0 ∫ÃÁ«dL¼ sHKð “« ÁœUH²Ý« ÈULM¼«— ∫œ

≥ÆbOM$ ÊUOÐ «— ÈœdÐ—U$ Ë r²�OÝ ÈU¼—«e0«ÅÂd7 sOÐ  ËUHð ‡‡ÅÅ

¥ p¹ g¹U−MÖ dÖ« ‡‡ÅÅCD vQuLF  ∑∞∞O0dþ ¨býUÐ X¹UÐU~  ÒøXÝ« XOÐ bMÇ Ê¬ X

µÞ« s?¹d?ðb?¹bł X0U¹—œ È«dÐ øœuýÅv  tz«—« v¹U¼ÅqJý tÇ tÐ dÐ—U$ ÈULM¼«— ‡‡ÅÒÂ«b?$ —«e0«ÅÂd7 p¹ ÈÅÁ—UÐ—œ  UŽö

øbO7«œÅv  VÝUM  «— ‘Ë—

∂Þ« r²�OÝ p¹ —œ ÊU�7« ‡‡ÅÅÅÅÒøœ—«œ vAI7 tÇ vðUŽö

∑Þ« r²�OÝ ‡‡ÅÒONð —uA$ dÝ«dÝ —œ «— Ê«“u ¬Åg7«œ ÈU¼Åt U7—U$ ¨dOš« ‰UÝ bMÇ —œ t$ XÝ« vL²�OÝ U7«œ vðUŽöÒt

Þ« r²�OÝ s¹« vKV« ¡eł ZMÄ ÆbM$Åv ÒÆbOM$ sOOFð «— vðUŽö

∏Þ« r²�OÝ —œ ‡‡ÅÒøb7uýÅv  ÁœUH²Ý« v¹U¼ÅÁœ«œ Ÿu7 tÇ vK   —U$ —ËbV vðUŽö

πÞ« r?²?�OÝ —œ ‡‡ÅÒK?  ÈÅt?J?³ý vðUŽöÒp?¹ Â«b?$ Ë ÈœU?Ž d?Ð—U?$ d?¹“ œ—«u?  “« p¹ Â«b$ ©Åbý— ÈÅtJ³ýÅ® ”—«b  v

B&² Ò∫XÝ« r²�OÝ h

Ê«“u ¬Åg7«œÅ∫nQ«M0 ÊU³O²AÄ ∫»Ò—«e0«ÅX&Ý Ë v

dÞ ∫ÃÒX¹UÝ Õ«KF  ∫œÒÊUL

oOIP�

ÆbOM$ oOI% vJO0«dÖ Ë vðuV ÈU¼ÅÁœ«œ È“UÝÅÁdOš– ÈÅÁu×7 ÈÅÁ—UÐ—œ ‡‡
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ÂuÝ g�Ð

Þ« ‰œU³ð Ë  UÞU³ð—«Ò UŽö

M?0 s?¹d?ðÅrN  “« vJ¹ÒM?0 ¨r?²?�OÐ Êd� ÈU¼ÅÈ—ËUÒÞ« È—ËUÒ U?ÞU?³ð—« Ë  UŽö
±

l?¹“u?ð Ë ‘“«œd?Ä ¨È—Ë¬ÅlLł tÐ Ê¬ —œ t$ XÝ« 

Þ«ÒM0 s¹« ÆœuýÅv  t²š«œdÄ  UŽöÒuBð qÐU�ÅdOž  U7UJ « È—ËUÒË« v¹«—U$ g¹«e0« YŽUÐ t$ XÝ« Áœ—Ë¬ ÊUG —« tÐ ÊU�7« È«dÐ «— È—

Þ« vJO7Ëd²JQ« ‰œU³ð ÂuNH  Ê«dÐ—U$ ¨XÝ« Â“ô Ë—Ås¹« “« ÆXÝ« ÁbýÒbMÝUMAÐ «—  UÞU³ð—«  U ËeK  Ë q «uŽ ¨bMM$ „—œ «—  UŽö

ÆbMýUÐ t²ý«œ «— Ê¬ “« ÁœUH²Ý« v¹U7«uð Ë
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1. ICT: Information and Communication Technology

Þ«ÅÅ‰œU³ðÅË  UÞU³ð—«Ò UŽö

vJO�Ëd²J=« ‰œU³ð

Þ«Ò UŽö

ÈU¼Å —Ëd{

‰œU³ð Ë  UÞU³ð—«

Þ«Ò UŽö

 UÞU³ð—«  U$ËeK$È«Åt�U¹«— ÈU¼ÅtJ³ý

Âœu$

ÈU¼Å‰U�U"

vÞU³ð—«

dŁR$ q$«uŽ

‰UI²�« —œ

Þ«Ò UŽö

Ÿ«u�«

ÈU¼ÅtJ³ý

È«Åt�U¹«—

K×$ ÈÅtJ³ýÒvÈdNýÅÈÅtJ³ýlOÝË ÅÈÅtJ³ý

b�UÐ ÈUMNÄ

ÈÅÁuOý

Áœ«œ ‰UI²�«

XNł

Áœ«œ ‰UI²�«

ÅqJðËdÄ

Ý g�ÐuÒÁU~� p¹ —œ Â



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ±πÅÅÅ

Þ« vJO�Ëd²J=« ‰œU³ðÒ UŽö

Þ« ‰œU?³?ð U?Ð v?Žu7 tÐ “Ë— d¼ U  ÈÅtL¼ÒÞ« ‰œU?³?ð Á“Ëd? «Ær?¹—«œ —U$ËÅdÝ  UŽöÒÂU?$« v?J?O?7Ëd?²JQ«  —uV tÐ dðÅgOÐ ¨ UŽö

Þ« ÆœuýÅv ÒÆbýUÐ U¼Ås¹« ÈÅtL¼ U¹ Ë d¹uBð ¨7  ¨«bV Ÿu7 “« b7«uðÅv  Ábý tQœU³ ÅÅ  UŽö

ÆbýUÐ d~¹œ È«ÅÁ—U� UÐ ULý ÈÅtKVU0 È—Ëœ tÐ U¹ —ËU−  eO  UÐ eO  p¹ ÈÅtKVU0 v¼Uðu$ tÐ b7«uðÅv  ‰UI²7« X0U� 

øœdOÖÅv   —uV v¹U¼ÅÁ«— tÇ “« ‰œU³ð s¹«

Þ« ‰UÝ—« È«dÐ vK¹UÝË tÇÒøb7Ë—Åv  —U$ tÐ  UŽö

Þ« v?J?O?7Ëd²JQ« ‰œU³ðÒÞ« l?ÐU?M?  Ë n?K?²?&?  q?¹U?ÝË ¨U?¼Åt7U¹«— sOÐ vÞU³ð—« ◊uDš o¹dÞ “« ¨ UŽöÒ —u?V ¨vðUŽö

ÆœdOÖÅv 

Þ« ‰œU³ð Ë  UÞU³ð—« ÈU¼Å —Ëd{Ò UŽö

łu?ð UÐÒÞ« ‰œU?³?ð Ë  U?ÞU?³?ð—«  —Ëd?{ ¨È“Ëd? « ÈÅt?F? Uł ÈU¼“UO7 vÖbOâOÄ Ë vÖœd²�Ö tÐ tÒ”U?�?Š« g?OÄ “« gOÐ  UŽö

∫“« b7«Å —U³Ž U¼Å —Ëd{ s¹« “« všdÐ ÆœuýÅv 

Þ« tÐ l¹dÝ vÝd²Ýœ Ò∫  UŽöÞ« lÐUM  tÐ ÊUÝ¬ Ë l¹dÝ vÐU¹ÅXÝœ Òłuð ÊËbÐ ¨nK²&  vðUŽöÒU¼ÅÊ¬ v¹UO0«dGł q×  tÐ t

∫lÐUM$ „«d²ý« v$«d²ý«  —uV tÐ U¼—«e0«ÅÂd7 Ë U¼—«e0«ÅX&Ý “« ÁœUH²Ý« 

 ◊U³ð—« Online∫Þ« ‰œU³ð —uEM  tÐ vJO7Ëd²JQ« ◊U³ð—« È—«d�dÐ ÒbŠ«Ë Ê¬ —œ  UŽö

M0 ÈdOÖÅ—U$ tÐ l�«Ë —œÒÞ« Ë  UÞU³ð—« È—ËUÒÆœuýÅv  tM¹e¼ Ë ÊU “ —œ v¹ułÅt0dV tÐ d−M   UŽö

F@ÒO9UÒ X±

Þ« vJO7Ëd²JQ« ‰œU³ð Ë  UÞU³ð—« ÈU¼Å —Ëd{ “« v¹U¼Åt7u/ œ—u  —œÒÆbOM$ Y×Ð ”ö$ —œ Ád “Ë— vÖb7“ —œ  UŽö

 UÞU³ð—«  U$ËeK$

ÆbO²ÝdHÐ bM$Åv  vÖb7“ È—Ëœ dNý —œ t$ œuš ÊU²ÝËœ “« vJ¹ È«dÐ «— v²�Ä ÈÅt²�Ð p¹ bO¼«ušÅv  bOM$ ÷d0

VU?š  U ËeK  —U$ s¹« È«dÐÒË Èb?M?ÐÅt?²?�?Ð j?¹«dý qO³� “« vMO7«u� X¹UŽ— ∫“« b7«Å —U³Ž U¼ÅÊ¬ “« všdÐ ÆXÝ« “UO7 œ—u  v

OKI7 q¹UÝË “« ÁœUH²Ý« ¨‰UÝ—«ÒÆnK²&  ÈU¼ÅX$dý Ë œ«d0« È—UJL¼ Ë nK²&  ÈÅt
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® ÈÅtKŠd$≥©

ULý

ÈdÐ—UÐ X"dý

pÇu" ÈÅt²
Ð
® ÈÅtKŠd$±©

¯—eÐ ÈÅt²
Ð ® ÈÅtKŠd$≤©

v¹ULOÄ«u¼ X"dý

ULý XÝËœ

ÈdÐ—UÐ X"dý

pÇu" ÈÅt²
Ð® ÈÅtKŠd$µ©

® ÈÅtKŠd$¥©

v¹ULOÄ«u¼ X"dý

¯—eÐ ÈÅt²
Ð

ULOÄ«u¼

Þ« vJO7Ëd²JQ« ‰œU³ð —œ vNÐUA  bM¹«d0ÒÞ« ¨vQUÝ—« ÈÅtQuL×  t$  ËUHð s¹« UÐ ÆœdOÖÅv   —uV  UŽöÒÆXÝ«  UŽö

 ¨v?ÞU?³?ð—« r²�OÝ p¹ —œÁb?M²Ýd� ¨Þ«® v?=U?Ý—« ÈÅt=uL×$Ò © U?Žöp?L$ tÐ «—v?ÞU?³ð—« q¹UÝË 
±

 o?¹dÞ “« ÈU?¼Å‰U�U"

vÞU³ð—« È«dÐ Áb�dOÖÆb²Ýd0Åv  

ÆXÝ« Âœu  ¨U¼Åt7U¹«— sOÐ ◊U³ð—« È—«d�dÐ —œ vÞU³ð—« q¹UÝË “« vJ¹

Âœu$

U?ÝU?Ý« s?H?K?ð ◊u?Dš t$ UłÅÊ¬ “« ÆœdOÖÅv   —uV sHKð ◊uDš o¹dÞ “« U¼Åt7U¹«—  UÞU³ð—« lOÝË Åg&ÐÎ u?V ‰UI²7« È«dÐ 

OKÐU� ¨b7«ÅÁbý t²šUÝÒÈU¼Å‰UM~OÝ X0U¹—œ Ë ‰UÝ—« X¯u=U�¬ 
≤

 ÈU?¼Å‰UM~OÝ U¼Åt7U¹«— t$ vQUŠ —œ b7—«œ «— ‰U²O−¹œ
≥

U¹ Ë ‰UÝ—« «— 

Þ« ‰UÝ—« ÂU~M¼ XÝ« Â“ô s¹«dÐUMÐ ÆbMM$Åv  X0U¹—œÒÆœuý q¹b³ð ¯uQU7¬ ‰UM~OÝ tÐ ‰U²O−¹œ ‰UM~OÝ ¨sHKð ◊uDš o¹dÞ “«  UŽö

 ÁU?~?²?Ýœ j?Ýu?ð ¨Ê¬ f?J?ŽdÐ Ë ‰U²O−¹œ ‰UM~OÝ tÐ ¯uQU7¬ ‰UM~OÝ q¹b³ðÂœu?$Æœu?ýÅv?  ÂU?$«¨XÝ« vÞU³ð—« q¹UÝË “« vJ¹ t$ 

ÅqJý®±‡‡Å≥©

 qJý±‡‡Å≥Âœu$ ÁU~²Ýœ Ë ‰U²O−¹œ Ë ¯u=U�¬ ÈU¼Å‰UM~OÝ ‡‡Å

1. Communication devices

≤ ¯uQU7¬ ‰UM~OÝ Æ(Analog)ÆbýUÐÅv  Ãu   —uVÅtÐ t$ XÝ« t²ÝuOÄ vJ¹d²JQ« ‰UM~OÝ p¹ ¨

≥ ‰U²O−¹œ ‰UM~OÝ Æ(Digital) sýË— vJ¹d²JQ« ÈU¼ÅfQUÄÅÅÅÅÅ“« ¨/ Æb¹U/Åv  ÁœUH²Ý« t²ÝuOÄ Ãu  ÈUłÅtÐ t²��Ö d¹œUI   —uVÅtÐ ‘u Uš

Æb¼œÅv  ÊUA7 «— —U$ s¹« ÂU−7« qŠ«d  d¹“ qJý

‰U²O−¹œ ‰UM~OÝ

¯u=U�¬ ‰UM~OÝ

‰U²O−¹œ ‰UM~OÝ
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vÞU³ð—« ÈU¼Å‰U�U"

Â«b$d¼ ÆbM$ ‰UÝ—« «— ULý ÈÅt²�Ð ©«u¼ U¹ U¹—œ ¨sO “® nK²&  ÈU¼dO�  “« XÝ« sJ2 ÈdÐ—UÐ X$dý ¨t²�Ð ‰UÝ—« ‰U¦  —œ

OF  ÈU¼ÅvÖó¹Ë È«—«œ U¼dO�  s¹« “«ÒOM « “« XÝ« sJ2 U¹ b7dðÅÊ«“—« vQË ¨dðbM$ všdÐ ¨b7dðÅÊ«dÖ vQË dðÅl¹dÝ všdÐ ÆXÝ« vMÒË X

ÆbMýUÐ —«œ—ušdÐ ÈdðÅgOÐ ÊUMOLÞ«

 p?¹ XÝ« Â“ô eO7 d~¹œ  «eON& U¹  U¼Åt7U¹«— ÊUO  ◊U³ð—« È—«d�dÐ —œ v?ÞU³ð—« ‰U�U"t²ý«œ œułË Áb7dOÖ Ë ÁbM²Ýd0 ÊUO 

—u× År¼ qÐU$ ¨sHKð rOÝ ∫bM7U  ªb7—«œ œułË vðËUH²  vÞU³ð—« ÈU¼Å‰U7U$ —uEM  s¹« È«dÐ ÆbýUÐ
±

È—u7d³O0 qÐU$ ¨
≤

u¹ËËdJ¹U  ¨
≥

Ë 

Ë« œ—u  tÝ ÆÁ—«u¼U Ò o¹dÞ “« ‰qÐU" o¹dÞ “« d~¹œ ÈUð Ëœ Ë  «u¼Þ«ÒÆbM¼œÅv  ‰UI²7« «— œuš  UŽö

Á—«u¼U$

È—u� qÐU"

u¹ËËdJ¹U$

sHKð e"d$

dÐ—U"

sHKð rOÝ

sHKð e"d$

vMO$“ ÁU~²
¹«

Á—«u¼U$

ÊUÐeO$ ÈÅt�U¹«—

—u×$År¼ qÐU"

 qJý≤‡‡≥Þ« vJO�Ëd²J=« ‰œU³ð ÈU¼År²
OÝ ‡‡Ò UŽö

1. Coaxial Cable                      2. Fiber- Optic Cable                3. Microwave
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Łu$ q$«uŽÒÞ« ‰UI²�« —œ dÒ UŽö

ŁR  ‰UÝ—« ÈÅÁu×7 —œ vK «uŽ tÇ ¨t²�Ð ‰UÝ—« ‰U¦ ÅÅ—œÒv?L$ t²�Ð XÝ« sJ2 ¨bOM$ tLOÐ «— œuš ÈÅt²�Ð bO¼«u&Ð dÖ« øb7«d

ð« dÖ« Ë bOÝ— b¼«uš rQUÝ t²�Ð ÈdðÅgOÐ ÊUMOLÞ« UÐ vQË ªbÝdÐ bBI  tÐ dðd¹œÒOKÐU� Ë v¹U7«uð ÆXÝ« Ê«d³ł qÐU� b²HOÐ Ê¬ È«dÐ v�UHÒX

ŁR  q «uŽ “« eO7 œ—«œ “Ë— Ê¬ È«dÐ t$ v¹U¼ÅtQuL×  œ«bFð Ë ÈdÐ—UÐ X$dýÒÆXÝ« t²�Ð ‰UÝ—« —œ d

Þ« ‰UÝ—« —œÒÞ« ‰U?I?²?7« v~7u~Ç —œ vLN  q «uŽ eO7  UŽöÒs?¹« “« v?šd?Ð Æb?7—«œ gI7 d~¹œ ÈÅtDI7 tÐ tDI7 p¹ “«  UŽö

ÆÅqJðËdÄ Ë ‰UI²7« XNł ¨Áœ«œ ‰UI²7« ÈÅÁuOý ¨b7UÐ ÈUMNÄ ∫“« b7«Å —U³Ž q «uŽ

b�UÐ ÈUMNÄ
±

 ”UÝ« dÐ XŽdÝ s¹« Æb7«Å ËUH²  ÈU‡‡¼ÅXŽdÝ È«—«œ nK²&  vÞU³ð—« ÈU¼Å‰U7U$b�UÐ ÈUMNÄb7UÐ ÈUMNÄ ÆœuýÅv  ÈdOÖÅÁ“«b7« 

® ÊU “ bŠ«Ë —œ t$ XÝ« v¹U¼ÅXOÐ œ«bFðbpsÅ
≤

ÆbMÐU¹Åv  ‰UI²7« vÞU³ð—« ‰U7U$ p¹ o¹dÞ “« ¨©

Áœ«œ ‰UI²�« ÈÅÁuOý

  —uV Ëœ tÐ Áœ«œ ‰U¹dÝ Ë È“«u$ qJý® ÆbÐU¹Åv  ‰UI²7«≥‡‡ÅÅÅ≥©

1. Band width                                 2. bit per second

10

1
0

0

0 1

1

1

1

0

0

0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1

0 1 0 1 0 1 0 1

 qJý≥‡‡ Å≥È“«u$ Ë ‰U¹dÝ ‰UI²�« ‡‡Å

‰U¹dÝ ‰UI²�«
È“«u$ ‰UI²�«

 qš«œ —œ Áœ«œÅt�U¹«—

—u³Ž ‰UŠ —œ Áœ«œ

±‡‡∫‰U¹dÝ ‰UI²�«Å‰UŠ —œ p¹ tÐÅp¹ Ë r¼ÅdÝ XAÄ U¼ÅqO³ uð« t$ p¹—UÐ Ë t0dÞÅp¹ ÊUÐUOš p¹ bM7UL¼ ¨ ‘Ë— s¹« —œ 

sHKð ◊uDš o¹dÞÅ“« vQUÝ—« ÈU¼ÅÁœ«œ ̈ ‰U¦  È«dÐ ÆbMÐU¹Åv  ‰UI²7« r¼dÝ XAÄ Ë vQ«u²   —uVÅÅtÐ p¹ÅÅtÐÅÅp¹ U¼ÅXOÐ ̈ bM²�¼ X$dŠ

ÆbÐU¹Åv  ‰UI²7« ‰U¹dÝ  —uVÅtÐ

≤ ‡‡∫È“«u$ ‰UI²�«nK²&  ÈU¼b7UÐ —œ Ë r¼ UÐ qO³ uð« s¹bMÇ t$ t0dÞÅp¹ ÈÅÁb7UÐ bMÇ Á«dÖ—eÐ p¹ bM7UL¼ ¨‘Ë— s¹« —œ

ÁUðu$ qV«u0 È«dÐ ‘Ë— s¹« ÆbMÐU¹Åv  ‰UI²7« r¼ UÐ ÊU “År¼ Ë È“«u —uÞÅtÐ ¨jš bMÇ o¹dÞÅ“« U¼ÅXOÐ ¨bM²�¼ X$dŠ ‰UŠÅ—œ Á«dÖ—eÐ

ð« qO³�ÅÅ“«ÒÆœË—Åv  —U$ÅtÐ d~ÄUÇ tÐ t7U¹«— ‰UB
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Áœ«œ ‰UI²�« XNł

∫œ—«œ œułË Áœ«œ ‰UI²7« È«dÐ XQUŠ tÝ vÞU³ð—« r²�OÝ p¹ —œ

± ‡‡t?�d?ÞÅp¹  UÞU³ð—«
±

‰U?I?²?7« X?N?ł p?¹ —œ jI0 Áœ«œ ÆXÝ« t0dÞÅp¹ ÊUÐUOš p¹ÅÅ—œ U¼ÅqO³ uð« X$dŠ XNł bM7U  

ÆœuýÅv  ÁœUH²Ý« ‰UI²7« Ÿu7 s¹« “« v¹u¹œ«— ÈU¼Åt U7dÐ g&Ä —œ ÆbÐU¹Åv 

≤‡‡ÅÅt?�d?ÞËœÅÅt?LO�  UÞU³ð—« 
≤

—«d?� t?7U?šœË— p?¹ ÈË—ÅÅÅÅdÐ t$ XÝ« vJ¹—UÐ qÄ bM7U  

Ÿu7 s¹« —œ ÆbMM$ —u³Ž Ê¬ ÈË— “« bM7«uðÅv  XNł p¹ “« jI0 ÊU “ d¼ —œ U¼ÅqO³ uð« Ë œ—«œ

ÁU~²Ýœ —œ ‰U¦  Ê«uMŽ tÐ ÆÊU “År¼ —uÞÅÅtÐ ÅÅt7 vQË ªbÐU¹Åv  ‰UI²7« XNł Ëœ d¼ “« Áœ«œ ̈ ◊U³ð—«

ÆœuýÅv  ÁœUH²Ý« ◊U³ð—« Ÿu7 s¹« “« rOÝÅvÐ

≥‡‡ÅÅt�dÞËœ ÂU9  UÞU³ð—« 
≥

¨X?Ý« t0dÞËœ ÊUÐUOš p¹ÅÅÅ—œ U¼ÅqO³ uð« X$dŠ bM7U  

sHKð U¹ vQuLF  sHKð —œ ¨‰U¦  Ê«uMŽ tÐ ÆbMÐU¹Åv  ‰UI²7« XNłÅËœ d¼ “« ÊU “ÅÅr¼ —uÞÅÅÅtÐ U¼ÅÁœ«œ

Æb7uMAÐ Ë bMM$ X³×V bM7«uðÅv  ÊU “År¼ t*UJ  sO0dÞ ¨Á«dL¼

ÅqJðËdÄ
¥

×  —œ «— œuš XÝËœ ”—œ¬ ULý ̈ t²�Ð ‰UÝ—« ‰U¦  —œ qÒ&A  ÒX$dý q¹u% «— Ê¬ Ë bO�¹u7Åv  pÇu$ ÈÅt²�Ð ÈË— dÐ vB

X?$d?ý q?¹u?% «— Ê¬ Ë b?�¹u7Åv  ¯—eÐ ÈÅt²�Ð ÈË— bBI  dNý —œ «— œuš ÈÅÁbM¹U/ ”—œ¬ eO7 ÈdÐ—UÐ X$dý ÆbO¼œÅv  ÈdÐ—UÐ

K?$ —u?ÞÅt?Ð Æb¼œÅv  v¹ULOÄ«u¼ÒÝu?ð b?¹U?Ð t?$ X?Ý« r?$U?Š v?MO7«u� ¨r²�OÝ s¹« dÐ t$ XHÖ Ê«uðÅv  vÒ—œ ªœu?ý X?¹UŽ— Ê¬ È«eł« j

ÆbMM$ —«d�dÐ ◊U³ð—« d~¹bJ¹ UÐ v²Ý—œÅtÐ bM7«uðÅv/ r²�OÝ È«eł«  —uVÅÅs¹«ÅdOž

d?I?  “« È«Åt?ŽuL−  ¨ UÞU³ð—« —œ qJðËdÄÒp?¹ —œ È—«e?0«ÅÂd?7 Ë È—«e?0«ÅX?&Ý È«eł« sOÐ Áœ«œ ‰œU³ð È«dÐ U¼Åo0«uð Ë  «—

Ë ‰U?Ý—« ¨Èb?M?ÐÅr?O?�?I?ð ÈÅÁu?O?ý ¨Åq?J?ðËd?Ä l?�«Ë —œ ÆbMM$ „—œ «— d~¹bJ¹ ÂUOÄ v²Ý—œ tÐ bM7«u²Ð sO0dÞ Uð XÝ« vÞU³ð—« ÈÅtJ³ý

−?  Èb?MÐÅÅlLłbÒÞ« ÈU?¼Åt?²�Ð œÒÞ« ‰œU?³?ð ÊU “ Ë vðUŽöÒO?N?ð Ë X?šU?Ý —œ U?¼Åq?J?ðËdÄ ÆbM$Åv  ‰d²M$ «—  UŽöÒË U?¼Å—«e?0«ÅX&Ý ÈÅt

ONð —œ t$ vKJðËdÄ ¨‰U¦  È«dÐ ªb7«ÅÁbý t²0dÖ dE7Å—œ U¼—«e0«ÅÂd7ÒÈÅÁb7dOÖ t7u~Ç t$ bM$Åv  sOOFð ¨Ábý —uEM  vÞU³ð—« —«e0«ÅÂd7 ÈÅt

ÆXÝ« Áœd$ X0U¹—œ v²Ý—œÅtÐ «— Áœ«œ t$ b¼œ d³š Ê¬ ÈÅÁbM²Ýd0 tÐ Áœ«œ

È«Åt$U4«— ÈU�ÅtJK!

Þ« ‰œU³ð —uEM  tÐ XÝ« Â“ô v¼UÖÒr¼ÅtÐ «— t7U¹«— bMÇ U¹ Ëœ ¨È—«e0«ÅÂd7 Ë È—«e0«ÅX&Ý lÐUM  “« „d²A  ÈÅÁœUH²Ý« Ë  UŽö

ÆœuýÅv  œU−¹« È«Åt7U¹«— ÈÅtJ³ý p¹ VOðdð s¹« tÐ ªrOM$ qVË

È«d� t� X�« t$U4«— bMÇ U4 Ëœ q"U! v�UK�—« r	
O� p4 ¨È«Åt$U4«— ÈÅtJK! 

�« ‰œUK� ÒÆb$«ÅÁb! qCË r� t� l�UM" „«d	!« Ë 2U&ö

1. Simplex Communication                       2. half - duplex communication    3. full - duplex communication

¥ qJðËdÄ ÈÅtLK$ Æ(protocol)ÆœË—Åv  —U$ÅtÐ ̀ O×V —U²0— UÐ j³ðd  d~¹œ ÈU¼ÅÅtQuI  Ë œ—ušdÐ ÈÅÁu×7 ̈ ÂUI  ̈ t³ð— tÐ ◊uÐd  sO7«u� ÊUOÐ È«dÐ vÝULKá¹œ Ë gð—« —œ 

 qJý¥‡‡ Å≥◊U³ð—« ‡‡ 

rOÝÅvÐ —œ t�dÞ Ëœ tLO�
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∫XÝ« “UO7 œ—u  d¹“ vKV« È«eł« ¨È«Åt7U¹«— ÈÅtJ³ý d¼ qOJAð È«dÐ

ÁbM¼œÅf¹ËdÝ ÈÅt7U¹«— ‡‡Å

Áb7dOÖ f¹ËdÝ ÈÅt7U¹«— ‡‡Å

vÞU³ð—« q¹UÝË ‡‡
±

vÞU³ð—« ‰U7U$ ‡‡Å

tJ³ý q UŽ r²�OÝ ‡‡

qJðËdÄ ‡‡Å

ôuLF  È«Åt7U¹«— ÈÅtJ³ý p¹ —œÎvVUš qJðËdÄ ”UÝ«dÐ Áb7dOÖ f¹ËdÝ ÈÅt7U¹«— bMÇ U¹ p¹ Ë ÁbM¼œÅf¹ËdÝ ÈÅt7U¹«— p¹ 
≤

Þ« ‰œU³ð tÐ d~¹bJ¹ UÐÒbMM$Åv  ÁœUH²Ý« „d²A  lÐUM  “« U¹ Ë b7“«œdÄÅv   UŽö
≥

Æ

Áb�dOÖ f¹ËdÝ ÈÅt�U¹«—
¥

Æœ—«œ «— tJ³ý —œ œułu  lÐUM  “« ÁœUH²Ý« XÝ«uš—œ t$ XÝ« È«Åt7U¹«— ª

Áb?M?¼œ f¹ËdÝ ÈÅt�U¹«—
µ

t?Ð U?¼ Ê¬ U?Ð «— l?ÐU?M?  Ë b¼œÅv  aÝUÄ Áb7dOÖÅf¹ËdÝ ÈU¼Åt7U¹«— XÝ«uš—œ tÐ t$ XÝ« È«Åt7U¹«— ª

ö¦  ªœ—«cÖÅv  „«d²ý«ÎÆb¼œÅv  «— tJ³ý —œ œułu  d~ÄUÇ “« ÁœUH²Ý« ÈÅÁ“Uł« ¨Áb7dOÖÅf¹ËdÝ ÈÅt7U¹«— tÐ 

¹d¹b  È«dÐÒOKÐU� ¨q UŽ r²�OÝ —«e0«ÅÂd7 b¹UÐ tJ³ý XÒ ÆbýUÐ t²ý«œ «— tJ³ý “« v7U³O²AÄ XtJ³ý q$UŽ r²
OÝÅ
∂

vK UŽ r²�OÝ ¨

¹d¹b  Ë ‰d²M$ t$ XÝ«ÒOQUF0 XÒÞ« ‰œU³ð Ë „d²A  lÐUM  tÐ vÐUO²Ýœ —uEM  tÐ «— tJ³ý —œ œułu  ÈU¼Åt7U¹«— ÈU¼ÅXÒÆœ—«œ ÁbNŽdÐ  UŽö

²?  r?¼ t?Ð n?K²&  ÈU¼Å‘Ë— tÐ Ê«uðÅv  «— tJ³ý p¹ È«eł«Ò «— t?J?³?ý È«eł« gMOÇ ÈÅÁu×7 Æœd$ qBÈb?MÐdJOÄÅ
∑

t?J³ý 

ÆbM U7Åv 

È«Åt�U¹«— ÈU¼ÅtJ³ý Ÿ«u�«

ÈU?¼Åt?J?³?ý ∫b7uýÅv  rO�Ið t²Ýœ tÝ tÐ ¨b7«Åt²0dÖ —«d� Ê¬ —œ tJ³ý È«eł« t$ v7UJ  v¹UO0«dGł XFÝË V�Š dÐ U¼ÅtJ³ý 

K× ÒÆlOÝË ÈU¼ÅtJ³ý Ë ÈdNý ÈU¼ÅtJ³ý ¨v

K×$ ÈÅtJ³ýÒv
∏

     ®LAN∫©p¹ —œ œułu  È«eł« ÆœuýÅv  œËb×  ÊUL²šUÝ bMÇ U¹ p¹ÅÅÅtÐ U¼ÅÊ¬ XFÝË t$ bM²�¼ v¹U¼ÅtJ³ý 

K×  ÈÅtJ³ýÒôuLF  vÎÆb7uýÅv  qVË d~¹bJ¹ tÐ  qÐU$ ÈÅtKOÝËÅtÐ 

ÈdNý ÈÅtJ³ý
π

® MAN∫©Æb?7Ë—Åv  —U$ÅtÐ dNý p¹ ÈÅÁœËb×  —œ U¼ÅÊUL²šUÝ sOÐ ◊U³ð—« œU−¹« È«dÐ t$ bM²�¼ v¹U¼ÅtJ³ý 

ôuLF Îs¹« —œ vÞU³ð—« Å‰U7U$ ÆœuýÅv  ÁœUH²Ý« ̈ b7—«œ —«d� dNý p¹ nK²&  ◊UI7 —œ t$ vFÐUM  tÐ vÐU¹ÅXÝœ È«dÐ ÈdNý ÈU¼ÅtJ³ý “« 

ö?¦  ªbýUÐ Á—«u¼U  U¹ u¹ËËdJ¹U  ¨qÐU$ b7«uðÅÅv  U¼ÅtJ³ý Ÿu7Î —u?VÅtÐ dNý p¹ —œ È—«œdNý oÞUM  nK²&  ÈU¼ÅÊU “UÝ ÈÅtJ³ý 

ÆXÝ« ÈdNý ÈÅtJ³ý

±ÆœuýÅv  VB7 Áb7dOÖÅf¹ËdÝ Ë ÁbM¼œÅf¹ËdÝ ÈU¼Åt7U¹«— qš«œ —œ t$ ¨XÝ« tJ³ý  —U$ ¨È«Åt7U¹«— ÈU¼ÅtJ³ý —œ “UO7 œ—u  vÞU³ð—« q¹UÝË “« d~¹œ vJ¹ Æ

≤ qJðËdÄ ¨È«Åt7U¹«— ÈU¼ÅtJ³ý —œ Z¹«— qJðËdÄ ÆTCP/IPÆXÝ« 

≥²  È«Åt7U¹«— ÈÅtJ³ý p¹ tÐ t$ È«ÅtKOÝË d¼ ÆÒ® ÁdÖ p¹ ¨œuýÅv  qBNodeÆbýUÐ ìì U¹ d~ÄUÇ U¹ t7U¹«— p¹ b7«uðÅv  t$ œuýÅv  ÁbO U7 ©

4. Client                5. Server                 6. Network Operating System          7. Topology ©È˛uQuÄuð®

8. Local Area Network                 9. Metropolitan Area Network
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l?OÝË ÈÅtJ³ý
±

® WAN∫©—U?� ¨—u?A$ p¹ b7«uðÅv  tJ³ý Ÿu7 s¹« ÈÅÁœËb×  Òs?¹« —œ v?ÞU?³ð—« ‰U7U$ ÆbýUÐ sO “ ÈÅÁd$ U¹ Á

—uA$ dÝ«dÝ ÈU¼Åp7UÐ nK²&  ÈU¼Åt³Fý sOÐ ÈÅtJ³ý ¨tJ³ý Ÿu7 s¹« “« È«Åt7u/ ÆXÝ« Á—«u¼U  U¹ u¹ËËdJ¹U  Ã«u «  VKž« U¼ÅtJ³ý

XÝ« œułu  lOÝË ÈÅtJ³ý s¹dðÅ¯—eÐ X7d²M¹« ÈÅtJ³ý ÆXÝ«Æ

Þ« vJO7Ëd²JQ« ‰œU³ð ‡‡ÒÞ« l?ÐUM  Ë nK²&  q¹UÝË ¨U¼Åt7U¹«— sOÐ vÞU³ð—« ◊uDš o¹dÞ “« ¨ UŽöÒ —uV ¨vðUŽö

ÆœdOÖÅv 

M0 ÈdOÖ—U$ tÐ ‡‡ÒÞ« Ë  UÞU³ð—« È—ËUÒÆœuýÅv  tM¹e¼ Ë ÊU “ —œ v¹ułÅt0dV tÐ d−M  ¨ UŽö

Áb?7d?O?Ö È«d?Ð v?ÞU?³?ð—« ÈU¼ÅqÐU$ o¹dÞ “« vÞU³ð—« q¹UÝË pL$ tÐ «— ÂUOÄ ¨ÁbM²Ýd0 ¨vÞU³ð—« r²�OÝ p¹ —œ ‡‡

Æb²Ýd0Åv 

ÆbM$Åv  q¹b³ð r¼ tÐ «— ‰U²O−¹œ Ë ¯uQU7¬ ÈU¼Å‰UM~OÝ t$ XÝ« v¼U~²Ýœ Âœu  ‡‡

dÐ È«dÐ ‡‡�q?ÐU?$ ¨s?HKð rOÝ ∫bM7U  vHK²&  vÞU³ð—« ÈU¼Å‰U7U$ “« d~¹œ  «eON& U¹ Ë U¼Åt7U¹«— ÊUO  ◊U³ð—« È—«d

ÆœuýÅv  ÁœUH²Ý« Á—«u¼U  Ë u¹ËËdJ¹U  Ã«u « ¨È—u7d³O0 qÐU$ ¨—u× ÅÅÅr¼

ŁR?‡?  q «u‡Ž “« ¨q‡JðËdÄ Ë Áœ«œ ‰UI²7« XN‡ł ¨Áœ«œ ‰U‡I²7« ÈÅÁuOý ¨b7U‡Ð ÈUM‡N‡Ä ‡‡Ò—U?Lý t‡Ð Áœ«œ ‰UI²7« —œ d

Æb7Ë—Åv 

ÆbMÐU¹Åv  ‰UI²7« vÞU³ð—« ‰U7U$ p¹ o¹dÞ “« ¨ÊU “ bŠ«Ë —œ t$ XÝ« v¹U¼ÅXOÐ œ«bFð ¨b7UÐ ÈUMNÄ ‡‡

ÆbMÐU¹Åv  ‰UI²7« vQ«u²   —uV tÐ p¹ tÐ p¹ U¼ÅXOÐ ¨‰U¹dÝ ‰UI²7« —œ ‡‡

ÆbMÐU¹Åv  ‰UI²7« jš bMÇ o¹dÞ “« ÊU “År¼  —uV tÐ U¼ÅXOÐ ¨È“«u  ‰UI²7« —œ ‡‡

ÆbýUÐ t0dÞ Ëœ ÂU9 U¹ t0dÞ Ëœ tLO7 ¨t0dÞ p¹  —uV tÐ b7«uðÅv  Áœ«œ ‰UI²7« XNł ‡‡

Þ« ¨Áb7dOÖ Ë ÁbM²Ýd0 ¨Ê¬ ”UÝ«dÐ t$ XÝ« vMO7«u� ¨qJðËdÄ ‡‡ÒÆbMM$Åv  tQœU³  «— œuš  UŽö

Þ« ‰œU³ð È«dÐ «— t7U¹«— bMÇ U¹ Ëœ t$ XÝ« vÞU³ð—« r²�OÝ p¹ ¨È«Åt7U¹«— ÈÅtJ³ý ‡‡Òr¼ tÐ lÐUM  „«d²ý« Ë  UŽö

ÆbM$Åv  qVË

Âö?Ž« Áb?M?¼œÅf?¹Ëd?Ý ÈÅt?7U?¹«— t?Ð «— t?J?³?ý —œ œu?łu  lÐUM  “« ÁœUH²Ý« XÝ«uš—œ ¨Áb7dOÖ f¹ËdÝ ÈÅt7U¹«— ‡‡

ÆbM$Åv 

¹d¹b  Ë ‰d²M$ ¨tJ³ý Åq UŽ r²�OÝÅÅÅÅ‡‡ÒF0 XÒOQUÒÆœ—«œ ÁbNŽdÐ «— tJ³ý —œ œułu  ÈU¼Åt7U¹«— ÈU¼ÅX

ð« ÈÅÁu×7 ‡‡ÒÆbM U7Åv  tJ³ý ÈbMÐÅdJOÄ «— È«Åt7U¹«— ÈÅtJ³ý p¹ nK²&  È«eł« ‰UB

r?O?�?I?ð t?²?Ýœ t?Ý t?Ð ¨b?7«Åt?²?0d?Ö —«d?� Ê¬ —œ t?J?³?ý È«eł« t$ v7UJ  v¹UO0«dGł XFÝË V�ŠdÐ tJ³ý Ÿ«u7« ‡‡

K×  ÈU¼ÅtJ³ý ∫b7uýÅv Ò® vLAN® ÈdNý ÈU¼ÅtJ³ý ¨©MAN® lOÝË ÈU¼ÅtJ³ý Ë ©WANÆ©

ÆXÝ« œułu  lOÝË ÈÅtJ³ý s¹dðÅ¯—eÐ ¨X7d²M¹« ÈÅtJ³ý ‡‡

1. Wide Area Network

øø

t
C

ö
D
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s4dL� Ë g�dÄ

±øX�O7 tJ³ý “« ÁœUH²Ý« q¹ôœ §eł ¨d¹“ œ—«u  “« p¹ Â«b$ ‡‡ 

tM¹e¼ Ë ÊU “ —œ v¹ułÅt0dV ∫nQ«Þ« „«d²ý« ∫»Ò UŽö

—«e0«ÅX&Ý „«d²ý« ∫ÃOM « ∫œÒÞ« XÒ UŽö

≤Â«b$ «bV ‰UI²7« XQUŠ U¹ XNł ¨bO7“Åv  sHKð —uA$ qš«œ —œ œuš ÊU~²�Ð U¹ Ë ÊU²ÝËœ “« vJ¹ tÐ v²�Ë ‡‡Å

øXÝ«

t0dÞ p¹ ∫nQ«t0dÞ Ëœ tLO7 ∫»

t0dÞ Ëœ ∫ÃÈ“«u  ∫œ

≥tJ³ý s¹« Ÿu7 Æœ«œ ÂU$« tJ³ý o¹dÞ “« Ê«uðÅv  «— ì Ë ‚dÐ ¨»¬ ¨sHKð ÈU¼Åi³� Xš«œdÄ t$ bO7«œÅv  ‡‡Å

ÆbOM$ h&A  «—

¥∫bOM$ sOOFð d¹“ e$«d  “« p¹ d¼ —œ «— ÅtJ³ý Ÿu7 ‡‡Å

—uA$ vŽUL²ł« sO Qð ÈÅtLOÐ ‡‡

©ŒdÝ VOKV® dLŠ« ‰ö¼ ÊU “UÝ ‡‡

Ê«d¹« v öÝ« È—uNLł v¹ULOÄ«u¼ ÈU¼“«ËdÄ jOKÐ ‘Ëd0 dðU0œÅ‡‡

K  ÈÅtJ³ý ‡‡Ò©bý—® Ê«d¹« ”—«b  v

Ê«dNð dNý ‘—ËdÄ Ë ‘“u ¬ ÊU “UÝ ‡‡

® ÊU$œu$ tÐ v7UÝ—ÅpL$ vKK*«ÅsOÐ ÊU “UÝ ‡‡Unicef©

tÝ—b  p¹ ÈÅÅt7U¹«— ÁUÖ—U$ ÈÅtJ³ý ‡‡

µÞ« ‰UI²7« —œ vK «uŽ tÇ ‡‡ÅÒŁR   UŽöÒøb7d

∂øX�OÇ  UÞU³ð—« È—«d�dÐ —œ Âœu  gI7 ‡‡Å

∑Þ« ‰UI²7« XNł ‡‡ÅÅÒ&A  d¹“ ÈU¼ÅÁU~²Ýœ “« p¹ d¼ —œ «—  UŽöÒÆbOM$ h

Êu¹e¹uKð ‡‡

sHKð ‡‡

Á—«u¼U  ÈÅÅÁb7dOÖ ‡‡

rOÝÅvÐ ÁU~²Ýœ ‡‡

—U~7—Ëœ ÁU~²Ýœ ‡‡

oOIP�

±ÆbOM$ oOI% rOÝÅvÐ Ë vKÐU$ vÞU³ð—« ÈU¼Å‰U7U$ ÈÅÅÁ—UÐ—œ ‡‡

≤ÆbOM$ oOI% U¼ÅtJ³ý ÈbMÐdJOÄ Z¹«— Ÿ«u7« ÈÅÁ—UÐ—œ ‡‡

øø
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ÈU¼Åf¹ËdÝ

X�d²M¹«

ÈU¼ÅtJ³ý

v�U$“UÝ

X�d²M¹« v�UNł ÈÅtJ³ý

X�«d²M¹«X�«d²
"«

“« XþUHŠ

ÈU¼ÅtJ³ý

v�U$“UÝ

X
Ä

vJO�Ëd²J=«

vÐU¹ÅXÝœ

—ËœÅÅÅÁ«—“«

—uðu$

ułËÅX
ł

‰UI²�« 

Áb�ËdÄ 

—Uð

d²
ÖÅÊUNł

»Ë 

X¹UÝ »Ë»Ë dÖ—Ëd$ 

—œ ułËÅX
ł

»ËÅÅ

XÝdN�

”—œ¬

»ËÅÅ U×HA

Ë X�d²M¹«

ÈÅtI¹dÞ

Ê¬ÅtÐÅvÐU¹ÅXÝœ

¯öÐË

ÁU~� p¹ —œ Â—UNÇ g�Ð

1. Internet

Â—UNÇ g�Ð

X�d²M¹« v�UNł ÈÅtJ³ý
±

²Š ̈ vÞU³ð—« Á«— êO¼ vQË ªbMýUÐ vQUŽ Ë Ê—b  ÈU¼ÅÊUÐUOš È«—«œ UO7œ ÈU¼dNý ÂU9 bOM$ ÷d0Ò◊U³ð—« È«dÐ v$Uš Á«— p¹ v

—UNÇ ÈU¼ÅÁ«dÖ—eÐ t$ bOM$ ÷d0 ‰UŠ Æb7dÐÅv  dÝ tÐ «Ëe7« —œ nK²&  ÈU¼dNý Âœd  ¨ —uVÅs¹« —œ ÆbýUÐ t²ý«b7 œułË U¼dNý sOÐ

²  v7UNł ÈÅtJ³ý p¹ Ë b7uý ÁbOA$ d~¹œ ÈdNý tÐ ÈdNý “« Áb7UÐÒbO7«uðÅv   —uV s¹« —œ ªœuý œU−¹«  u³JMŽ—Uð bM7U  r¼ÅÅÅtÐ qB

OF{Ë ÊUL¼ XÝ—œ s¹« Æb¹ËdÐ bOK¹U  t$ È«ÅtDI7 d¼ tÐ v²Š«— tÐ Ê¬ o¹dÞ “« Ë Ábý Á«dÖ—eÐ œ—«Ë ÊUNł ÈÅtDI7 d¼ “«
Ò

U¼Åt7U¹«— ÈUO7œ X

²?Š U?¹ Ë U¼ÅÊU “UÝ ¨U¼ÅX$dý —œ œułu  ÈU¼Åt7U¹«— 7ÝuOÄ r¼ tÐ “«ÅÆXÝ« v7UNł ÈÅtJ³ý œU−¹« “« bFÐ Ë q³�ÒÈU¼ÅtJ³ý ”—«b  v

K× ÒK×  ÈU¼ÅtJ³ý s¹«Å Z¹—bð tÐ Æb7bý œU−¹« vÒ²  d~¹bJ¹ tÐ vÒÆb7œ«œ qOJAð «— X7d²M¹« v7UNł ÈÅtJ³ý Ë Ábý qB
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 qJý±‡‡Å¥Ë Ë  X�d²M¹« ‡‡Å»

Ê¬ tÐ vÐU¹ÅXÝœ ÈÅtI¹dÞ Ë X�d²M¹«

X�d²M¹«ÈU¼ÅtJ³ý œ«bFð ÆbM$Åv  j³ðd  r¼ tÐ UO7œ dÝ«dÝ —œ «— dðÅpÇu$ ÈÅtJ³ý —«e¼ U¼bV t$ XÝ« v7UNł ÈÅtJ³ý p¹ 

Þ« Ë U¼ÅÅÁœ«œ r−Š bO7«uðÅv/ t$ È—uÞ tÐ XÝ« g¹«e0« ‰UŠ —œ Á—«uL¼ X7d²M¹« —œ œułu ÒBð «— X7d²M¹« —œ œułu   UŽöu
Ò

ÆbOM$ —

ÆbMM$Åv  ÁœUH²Ý« X7d²M¹« “« UO7œ nK²&  ÈU¼—uA$ “« dÐ—U$ ÊuOKO  U¼bV dÐ mQUÐ “Ë— d¼

ÆbÝ—Åv  dE7 tÐ ̄ —eÐ —UO�Ð ÈÅt7U¹«— p¹ “« vJÇu$ g&Ð ULý ÈÅt7U¹«— ̈ bO¹U/Åv  qVË X7d²M¹« tÐ «— œuš ÈÅt7U¹«— t$ v7U “

ÆXÝ« ÊUNł dÝ«dÝ Ê¬ ÈÅÁd²�Ö t$ È«Åt7U¹«—

‰Ë«b²  ÈU¼ÅÁ«— “« vJ¹  Æœ—«œ œułË X7d²M¹« tÐ vÐU¹ÅXÝœ È«dÐ vHK²&  ÈU¼Å‘Ë—
±

 p¹ o¹dÞ “« vÐU¹ÅXÝœ ̈ÈÅÁbM¼œÅtz«—« e"d$

 X�d²M¹«  U$bš®ISP©
≤

ÊUJ « Ë bMýUÐÅv  qVË X7d²M¹« l¹dÝ Ë vKV« ◊uDš tÐ t$ bM²�¼ vJÇu$ ÈU¼ÅtJ³ý ¨e$«d  s¹« ÆXÝ« 

¹u?C?Ž “« f?Ä ¨X7d²M¹«  U bš ÈÅÁbM¼œÅtz«—« e$d  ÆbMM$Åv  r¼«d0 œuš ÊU$d²A  È«dÐ «— X7d²M¹« tÐ vÐU¹ÅXÝœÒÞ« ¨d?Ð—U$ XÒ UŽö

Þ« s¹« Æb¼œÅv  —«d� Ë« —UO²š« —œ «—  U bš “« ÁœUH²Ý« È«dÐ Â“ôÒ∫“« b7«Å —U³Ž  UŽö

ÁbM¼œÅf¹ËdÝ ÈÅt7U¹«— UÐ ◊U³ð—« sHKð ÈÅÁ—ULý ‡‡

 ‡‡tÝUMý
≥

 Ë —u³Ž ÈÅtLK"
¥

œ—u?  —«e?0«ÅÂd?7 —œ Â“ô  U?L?O?E?Mð ÂU$« ÈÅÁu×7 ‡‡

„d²A  ÈÅÁœUH²Ý«

ÈU?¼Å‘Ë— “« X?7d?²?M?¹«  U bš ÈÅÁbM¼œÅtz«—« e$«d 

ÁœU?H?²?Ý« X?7d?²?M?¹« U?Ð d?Ð—U?$ ◊U?³ð—« È—«d�dÐ È«dÐ vHK²& 

ÆbMM$Åv 

ð« vJ¹ ̈ X7d²M¹« UÐ ◊U³ð—« È«dÐ ‰Ë«b²  ‘Ë— ËœÒ‰UB

Dial up ◊uDš Èd~¹œ Ë ADSLÆXÝ« 

ð« —œÒ ‰U?B?Dial upÈ«d?Ð v?Qu?L?F?  s?H?Kð jš “« ¨

ð«ÒX?Žd?Ý t?Ð Ê¬ X?ŽdÝ Ë œuýÅv  ÁœUH²Ý« X7d²M¹« tÐ ‰UB

 ÈÅÁbM¼œÅf¹ËdÝISPŸu7 “« ◊U³ð—« Ÿu7 s¹« Æœ—«œ v~²�Ð 

ÆXÝ« t0dÞ Ëœ tLO7

 ◊u?DšADSLv?Qu?L?F  sHKð ◊uDš ÊUL¼ “« eO7 

 e?$d?  Ë d?Ð—U$ ¨‘Ë— s¹« —œ ÆbM$Åv  ÁœUH²Ý«ISP“« b?¹UÐ 

 ÈU¼ÅÂœu ADSLtÐ ◊uDš s¹« “« ÁœUH²Ý« ÆbMM$ ÁœUH²Ý« 

X?7d?²?M?¹« “« r?¼ ÊU? “År?¼ t?$ b?¼œÅv  «— ÊUJ « s¹« Ê«dÐ—U$

¨◊U?³?ð—« Ÿu7 s¹« ÆbMM$ X³×V sHKð UÐ r¼ Ë bMM$ ÁœUH²Ý«

ÆXÝ« t0dÞ Ëœ ÂU9 Ÿu7 “«

±i³� o¹dÞ “«  U bš Ÿu7 s¹« ÈÅtM¹e¼Æb7—«œ «— X7d²M¹« tÐ vÝd²Ýœ ÊUJ «¨—u³Ž ÈÅtLK$ Ë tÝUMý tÐ “UO7 ÊËbÐ Ê«dÐ—U$¨Ê¬ —œ t$ œ—«œ œułË Èd~¹œ ‘Ë— Æ

ÆœuýÅv  Xš«œdÄ sHKð

2. Internet Service Provider 3. ID (IDentification) 4. Password



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ≤πÅÅÅ

rO$«b� d	AO�

◊uDš ADSLÅ
±

 ◊uDš —œADSL“« ÁœUH²Ý«¨—U$ s¹« È«dÐ ‘Ë— p¹ ÅÆœuýÅv  rO�Ið ‰U7U$ bMÇ tÐ sHKð jš 

r²�OÝCAP∫œuýÅv  rO�Ið ‰U7U$ tÝ tÐ sHKð jš¨r²�OÝ s¹« —œÆXÝ« 

±U¼ÅÁœ«œ X0U¹—œ ‰U7U$ ‡‡Å

≤U¼ÅÁœ«œ ‰UÝ—« ‰U7U$ ‡‡Å

≥vMHKð ÈuÖËÅÅXHÖ ‰U7U$ ‡‡

 ◊uDšADSL U¼ÅÁœ«œ X0U¹—œ XŽdÝ® b7—«œ U¼ÅÁœ«œ ‰UÝ—« Ë X0U¹—œ È«dÐ vðËUH²  b7UÐ ÈUMNÄ Mbps ±[µ

 ‰UÝ—« XŽdÝ Ëkbps ∂¥∞ e?$d  Âœu  “« dÐ—U$ Âœu  ÈÅtKVU0 tÇ d¼ Æ©XÝ« ISPË ‰UÝ—« XŽdÝ ¨býUÐ dðÅgOÐ 

ÆXÝ« ÊËe0«“Ë— bý— ‰UŠ —œ ◊uDš s¹« “« ÁœUH²Ý« Æbý b¼«uš d²L$ U¼ÅÁœ«œ X0U¹—œ

r?²?�OÝ “« ÁœUH²Ý«¨d~¹œ ‘Ë— DMT t?Ð s?H?Kð jš¨r²�OÝ s¹« —œÆXÝ«≤¥∑ b?7UÐ ÷dŽ UÐ XL�� ¥kHz

łuð UÐ r²�OÝ Ë œuýÅv  rO�IðÒdE7 —œ U¼ÅXL�� œ«bFð »U&²7« —œ «— XQUŠ s¹d²NÐ ̈ U¼ÅÁœ«œ X0U¹—œ U¹ ‰UÝ—« r−Š tÐ t

ÆœdOÖÅv 

X�d²M¹« ÈU¼Åf¹ËdÝ

Þ« ¨ÊuM$Uð U¹¬Òøb¹«ÅÁœd$ ułÅËÅÅÅX�ł X7d²M¹« —œ ¨Ÿu{u  p¹ œ—u  —œ «— vðUŽö

øbO²�¼ UMý¬ vJO7Ëd²JQ« X�Ä UÐ U¹¬

ÈU¼Åt7U¹«— —œ t$ bM²�¼ v¹U¼Åt U7dÐ l�«Ë —œ U¼Åf¹ËdÝ s¹« Æb¼œÅv  —«d� Ê«dÐ—U$ —UO²š« —œ «— vHK²&  ÈU¼Åf¹ËdÝ ¨X7d²M¹«

² Ò—Ëœ Á«— “« vÐU¹ÅXÝœ ̈ »Ë ̈ vJO7Ëd²JQ«ÅÅX�Ä ∫“« b7«Å —U³Ž X7d²M¹« ÈU¼Åf¹ËdÝ s¹dðÅrN  Æb7uýÅv  «dł« X7d²M¹« tÐ qB(Telnet)

Áb7ËdÄ ‰UI²7« Ë(FTP)Æ

vJO�Ëd²J=« X
Ä
≤

“« t? U?7 ‰UÝ—« Ë b¹“«œdáÐ b¹UÐ «— ÈœU¹“ ÈÅtM¹e¼ ¨bOM$ —«d�dÐ ◊U³ð—« —uA$ “« Ã—Uš —œ Èœd0 UÐ sHKð o¹dÞ “« bO¼«u&Ð dÖ«

b  eO7 X�Ä o¹dÞÒ¨bOýUÐ t²ý«œ —UO²š« —œ «— vJO7Ëd²JQ« X�Ä “« ÁœUH²Ý« È«dÐ “UO7 œ—u   U7UJ « Ëœ d¼ dÖ« ÆbA$Åv  ‰uÞ ÈœU¹“  

1. Asymmetric Digital Subscriber Line 2. Electronic Mail/Email

 b�UÐ ÈUMNÄ d¹uBðADSL



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ≥∞ÅÅ

X?�?Ä o¹dÞ “« t³ðUJ  È«dÐ ÆbOM$ ‰UÝ—« vJO7Ëd²JQ« ÈÅt U7 År¼ È«dÐ d~¹bJ¹ vJO7Ëd²JQ« X�Ä ÈU¼Å”—œ¬ 7ý«œ UÐ t$ XÝ« v0U$

vJO7Ëd²JQ« X�Ä ÈÅt U7dÐ p¹ ¨X7d²M¹« tÐ vÐU¹ÅXÝœ ÊUJ « dÐ ÁËöŽ ¨vJO7Ëd²JQ«
±

ÆXÝ« Â“ô 

 v¼œ ”—œ¬ ‘Ë— ÅÅs¹« ÆœuýÅv  ÁœUH²Ý« œ«bŽ« Ë v UÝ« “« U¼Åt7U¹«— Ë œ«d0« tÐ v¼œÅ”—œ¬ È«dÐ X7d²M¹« —œÈ—«cÖÅÂU� r²
OÝ

ÅÁœËb×$
≤

  ®DNS©∫XÝ« Ábý qOJAð XL�� tÝ “« vJO7Ëd²JQ« X�Ä ”—œ¬ p¹ r²�OÝ s¹« —œ Æœ—«œ ÂU7 

ÆÁœËb×$ Ÿu� Ë ÁœËb×$ ÂU� ¨dÐ—U" ÂU�ÆbOM$ tłuð d¹“ ‰U¦  tÐ 

mhesabi  @   sharif  .  edu

Žò X? öatX?L?�?� t$ å

“« «— ©d????Ð—U????$ ÂU???7® ‰Ë«

©ÁœËb× ÅÅÂU7® ÂËœ XL��

ÆbM$Åv  «bł

ÁœËb????×???  Ÿu???7

ÈÅt?????�?????ÝR????? ®

Ë v???ðU???I???O???I??%

©vý“u ¬

dÐ—U$ ÂU7 

ÁœËb×  ÂU7 

©n¹dýÅÁU~A7«œ®

 ‰Ëbł —œ U¼ÅÁœËb×  Ÿ«u7« “« všdÐ±‡‡Å¥Æb7«ÅÁb ¬ 

�A$ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ           ÁœËb×$ÒtB

acvLKŽ

com U¹® co©vð—U&ÅÅ¨Åv7UÖ—“UÐ

eduvý“u ¬

intvKK*«ÅsOÐ

orgv7U “UÝ

netX7d²M¹« vKV« e$«d 

govv²QËœ

 ‰Ëbł±‡‡Å¥U¼ÅÁœËb×$ Ÿ«u�« ‡‡ 

ôuLF Î&A  È«dÐ ÒKF²  ”—œ¬ ÈÅÁÅœËb×  t$ È—uA$ Êœd$ hÒö¦ ® —uA$ ÂU7 È—UB²š« X öŽ “« ¨XÝ« Ê¬ tÐ oÎ irÈ«dÐ 

ÆœuýÅv  ÁœUH²Ý« ©Ê«d¹«

tLOL{ «— ©ì ¨Èd¹uBð ¨vðuV® È«ÅÁb7ËdÄ Ÿu7 d¼ Ë b�¹uMÐ «— t U7 7  b7«uðÅv  t U7 ÈÅÁbM²Ýd0
≥

ÆbM$ ‰UÝ—« Ë Áœd$ Ê¬ ÈÅ

åÅtÝUMýò 7ý«œ ¨v²�Ä ‚ËbMV s¹« “« ÁœUH²Ý« È«dÐ Æœ—«œ —«d� vJO7Ëd²JQ« X�Ä ÈÅÁbM¼œÅf¹ËdÝ ÈÅt7U¹«— —œ Áb7dOÖ v²�Ä ‚ËbMV

ÆXÝ« Â“ô vVUB²š« å—u³Ž ÈÅtLK$ò Ë

± ÈU¼Åt U7dÐ ¨‰U¦  È«dÐ ÆMicrosoft’s outlook Express Ë Netscape’s communicator

2. Domain Name System

 3. Attach



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ≥±ÅÅÅ

 qJý≤‡‡Å¥vJO�Ëd²J=« X
Ä ‡‡ Å

® —Ëœ Á«— “« vÐU¹ÅXÝœTelnet©
±

 f?¹Ëd?Ý o?¹d?Þ “« t?$ b?M¼œÅv  Á“Uł« ULý tÐ X7d²M¹« —œ U¼Åt7U¹«— “« È—UO�ÐTelnet“« v?šd?Ð Ë b?OM$ —«d�dÐ ◊U³ð—« U¼ÅÊ¬ UÐ 

Bð t$ È—uÞ ¨bO¹U/ «dł« «— ÊUA¹U¼Åt U7dÐu
Ò

Æœ—«œ —«d� ÊUðœuš ÈÅt7U¹«— —œ dE7Åœ—u  ÈÅt U7dÐ bOM$Åv  —

F0 Ë Ábý qVË ÊU “UÝ Èe$d  ÈÅt7U¹«— tÐ œuš ÈÅt7U¹«— UÐ ‰eM  “« b7«uðÅv   ÊU “UÝ p¹ —«bÐU�Š ̈ ‰U¦  È«dÐÒOQUÒ◊uÐd  ÈU¼ÅX

Þ« ÈU?¼Åp?7U?Ð t?Ð v?ÐU?¹ÅX?Ýœ ¨f?¹Ëd?Ý s?¹« ÈU?¼œd?Ð—U?$ “« d?~¹œ vJ¹ Æb¼œ ÂU$« «— ÊU “UÝ vQU  —u « tÐÒË U?¼ÅÁU?~?A?7«œ —œ vðUŽö

²³Q« ÆXÝU¼Åt7U&ÐU²$Ò  UÞU³ð—« ÂU9 tTelnet qJý® ÆbM²�O7 ÊU~¹«— ≥‡‡Å¥©

 qJý≥‡‡Å¥K×$ ÈÅt�U¹«— ◊U³ð—« ‡‡ÅÒ f¹ËdÝ o¹dÞ “« —Ëœ Á«— ÈÅt�U¹«— UÐ vTelnet

1. Telecommunication Network



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ≥≤ÅÅ

1. File Transfer Protocol 2. Download 3.Upload 4.World Wide Web (WWW)

5.ÅWeb Pages 6.Web site 7.ÅHome page ÅÅÅÅÅÅ   ÅÅÅÅÅ     Å 8.ÅÅHyper Link

® Áb�ËdÄ ‰UI²�«FTP©
±

 ÈÅÁbM¼œ f¹ËdÝ t$ È«Åt7U¹«— tÐ bO7«uðÅv  f¹ËdÝ s¹« “« ÁœUH²Ý« UÐFTP—«d� ULý “« È—Ëœ ÈÅtKVU0 —œ XÝ« sJ2 Ë XÝ« 

bO¼œ ‰UI²7« œuš ÈÅt7U¹«— tÐ «— Ábý t²ý«cÖ „«d²ý« tÐ ÈÅÁb7ËdÄ Ë b¹uý qVË ¨býUÐ t²ý«œ
≤

Æ

ö¦ ÎONð È«dÐ Ò ÈÅÁbM¼œÅf¹ËdÝ ÈU¼Åt7U¹«— “« vJ¹ tÐ bO7«uðÅv  »U¹Å”Ëd¹Ë ÈÅÅt U7dÐ p¹ ÈÅtFTP»U&²7« “« fÄ Ë ¨Ábý qVË 

 “« ÁœU?H?²?Ý« U?Ð b?O7«uðÅv  sOMÇÅr¼ÆbO¼œ ‰UI²7« œuš ÈÅt7U¹«— tÐ «— Ê¬ ¨ÊUðdE7 œ—u  ÈÅt U7dÐFTPt?Ð «— œuš ÈÅt7U¹«— “« v¹U¼ÅÁb7ËdÄ 

bOM$ ‰UÝ—« œ—«œ œułË X7d²M¹« —œ t$ Èd~¹œ ÈÅt7U¹«—
≥

 qJý® Æ¥‡‡Å¥ö¦   ©ÎÞ« v7UÝ—“Ë— tÐ È«dÐ ÒtÐ “UO7 ¨v²7d²M¹« X¹UÝ p¹  UŽö

 f¹ËdÝ “« ÁœUH²Ý« UÐ ¨X7d²M¹«  U bš ÈÅÁbM¼œ tz«—« e$d  ÈÅt7U¹«— tÐ œuš ÈÅt7U¹«— “« U¼ÅÁb7ËdÄ ‰UI²7«FTPÆb¹—«œ 

 qJý¥‡‡Å¥ f¹ËdÝ o¹dÞ “« Áb�ËdÄ ‰UI²�« ‡‡ÅFTP

»Ë d²
ÖÅÊUNł —Uð
¥

“« ÁœU?H?²?Ý« ÊU?J? « t?$ »Ë f?¹Ëd?Ý ¨œu?³?7 ÊU?Ý¬ d?Ð—U$ È«dÐ Ê«bMÇ X7d²M¹« nK²&  ÈU¼Åf¹ËdÝ “« ÁœUH²Ý« t$ v¹UłÅÊ¬ “«

t?$ È—u?Þ ªb?ý œU?−?¹« ¨œu/Åv  r¼«d0 dÐ—U$ È«dÐ È«Åt7UÝ— bMÇ  —uV tÐ Ë dðÅÁœUÝ vKJý tÐ «— X7d²M¹« ÈU¼Åf¹ËdÝ “« È—UO�Ð

X?7d²M¹« f¹ËdÝ s¹dðÅZ¹«— Á“Ëd « Ë U?¼Åq?ÐU?$ ¨U?¼ÅrOÝ q Uý vJ¹eO0 È«ÅtJ³ý X7d²M¹« ¨b¹«Åt²0dÖ«d0 ÊuM$Uð t$ —uÞÅÊUL¼ ÆXÝ« Ábý

²?  r?¼ t?Ð «— ÊU?Nł dÝ«dÝ —œ œułu  lÐUM  Ë U¼Åt7U¹«— ¨X7d²M¹« ÆXÝU¼ÅÁ—«u¼U Ò“« r?O?E?Ž —UO�Ð È«ÅtŽuL−  »Ë vQË ¨b¹U/Åv  qB

Þ«Ò  —uVÅtÐ t$ XÝ«  UŽö»Ë  U×HA
µ

 Ë b7—«œ —«d� ÊUNł dÝ«dÝ —œ t$ v¹U¼Åt7U¹«— —œ »Ë ÈÅÁbM¼œ f¹ËdÝ¨b7uýÅv  ÁbO U7 

I7 Å¨d¹uBð ¨Å«bVÅ Å¨ÅÅ7  qO³� “« U¼ÅÁœ«œ Ÿ«u7« È«—«œ »Ë  U×HVÆb7uýÅv  È—«œÅt~7Ò×²  výUd
Ò

ÆbMýUÐÅv  ÁdOž Ë „

∫X?¹UÝ »Ëp?¹ q?O?J?A?ð r¼ UÐ j³ðd  »Ë ÈÅt×HV s¹bMÇ X?¹UÝÅ»Ë 
∂

X?¹U?ÝÅÅ»Ë p?¹ ÈœË—Ë ÈÅt×HV tÐ ÆbM¼œÅv  «— 

s¹“Už¬ ÈÅt×HA
∑

Þ« q Uý X¹UÝÅ»Ë p¹ s¹“Už¬ ÈÅt×HV ÆbM¹uÖÅv  Ò ÊUJ « sOMÇÅr¼ Ë X¹UÝ ÈÅÁ—UÐ—œ vðUŽöð«Ò‰UB
∏

 U×HV tÐ 

Þ« U¹ Ë d~¹œÒ qJý® ÆXÝ« X¹UÝ Ÿu{u  UÐ j³ðd   UŽöµ‡‡ÅÅÅÅ¥©



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ≥≥ÅÅÅ

±ÆbM¹uÖÅv  r¼ ¯öÐ Ê¬ tÐ ÕöDV« —œ ÆÅ

2. Web Browser

≥ ÆÅHyper Text Markup Language&?A?  È«dÐ t$ »Ë —œ Ábý ÁœUH²Ý« ÊUÐ“ U¹ Ë ÒU?Ð p?¹ d?¼ ◊U³ð—« sOMÇÅr¼ Ë »Ë  U×HV  U¹u²×  Ë —U²šUÝ Êœu/ h

ÆœË—Åv  —U$ÅtÐ d~¹œ  U×HV

4.Uniform Resource Locator : &A Òl³M  œd0 tÐ dB×M  ÈÅÁbMM$Åh

Å qJýµ‡‡ÅÅ¥Æb¼œÅv$ g¹U/ «— X¹UÝÅ»Ë p¹ s¹“Už¬ ÈÅt×HA t" »Ë dÖ—Ëd$ p¹ ‡‡Å

¯öÐË
±

 ∫Þ« ÈËUŠ t$ XÝ« X¹UÝÅ»Ë vŽu7 ÒvLKŽ  ôUI  U¹ Ë vB&ý ÈU¼ÅXý«œœU¹ ̈ —U³š« ̈ t7«“Ë— ‘—«eÖ ∫bM7U  vðUŽö

Þ dE7Åœ—u d
Ò

ò ÈÅtLK$ Ëœ “« v³O$dð ¯öÐË ÆXÝ« Ê¬ Õ«webò Ë ålogÆXÝ« t7«“Ë— l¹U�Ë X³Ł ÈUMF  tÐ å

»Ë dÖ—Ëd$
≤

∫ ¨bM$Åv  r¼«d0 dÐ—U$ È«dÐ «— »Ë  U×HV ÈÅÁb¼UA  ÊUJ « t$ È—«e0«ÅÂd7 »Ë dÖ—Ëd$—œ ÆœuýÅv  ÁbO U7 

  «—u?²?Ýœ ÈÅtLłdð UÐ »Ë dÖÅ—Ëd  l�«ËHTMLÅ
≥

g?¹U?/ d?Ð—U?$ È«d?Ð «— »Ë  U?×HV È«u²×  ¨©»Ë  U×HV v�¹u7Åt U7dÐ ÊUÐ“®

F0 bM7U  vðUOKLŽ tÐ Ë b¼œÅv Òð« Êœd$Å‰UÒ qJý® Æb¼œÅv  aÝUÄ U¼Å‰UBµ‡‡ Å¥©

∫»Ë  U×HA ”—œ¬® œd0 tÐ dB×M  ”—œ¬ p¹ È«—«œ »Ë ÈÅt×HV d¼ URL©
¥

e¹UL²  d~¹œ  U×HV “« «— Ê¬ t$ XÝ« 

∫bOM$ tłuð d¹“ ”—œ¬ tÐ ¨‰U¦  È«dÐ ªbM$Åv 

ÅÁbM¼œÅf¹ËdÝ ÂU7

                             
6 7444 8444

Ÿu7

f¹ËdÝ

   {         123         123       {
U¹ Ÿu7

ÊUJ 

ÁœËb× 

ÂU7

ÁœËb× 

œ—u  qJðËdÄ

—œ ÁœUH²Ý«

»Ë

http:/ / www. roshd. ir



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ≥¥ÅÅ

Hyper Text Transfer Protocol .±Þ« Êb?7«œdÖ“UÐ Ë »Ë ÈÅÁbM¼œÅf¹ËdÝ p¹ tÐ dÖ—Ëd  p¹ “« U¼ÅXÝ«uš—œ ‰UI²7« È«dÐ ÁœUH²Ý« œ—u  qJðËdÄ ∫Ò“«  UŽö

ÁbMM$ XÝ«uš—œ dÖ—Ëd  tÐ »Ë ÈÅÁbM¼œÅf¹ËdÝ

≤ XÝ« sJ2 Æftp f¹ËdÝ È«dÐ FTPÆbýUÐ 

≥ ‰Ëbł —œ U¼ÅÁœËb×  d~¹œ Ÿ«u7« Æ±‡‡¥Æb7«ÅÁbý d$– 

4. Search                          5.Å Search Engine                                 6. Index

¨”—œ¬ s?¹« —œ ÆX?Ý« Ê¬ s?¹“U?ž¬ ÈÅt?×?H?V ”—œ¬ l?�«Ë —œ ¨XÝ« ”—«b  vK  ÈÅtJ³ý X¹UÝ »Ë tÐ oKF²  t$ ”—œ¬ s¹«

® ‰Ë« XL��http©
±

œd?O?ÖÅv  —«d� ÁœUH²Ý« œ—u  »Ë ÈÅt×HV tÐ vÐU¹ÅXÝœ È«dÐ t$ XÝ« vKJðËdÄ ÂU7¨
≤

Ëœ ÈÅtKOÝË tÐ qJðËdÄ ÂU7 Æ

® X öŽ/ ·dŠ tÝ ÆœuýÅv  «bł bFÐ XL�� “« ©www  —U³Ž ÆXÝ« »Ë Ÿu7 “« ¨ÁœUH²Ý« œ—u  f¹ËdÝ t$ bM¼œÅv  ÊUA7 roshd

® dš¬ XL�� Ë XÝ« ÁœËb×  ÂU7irÈ«ÅÁœËb×  ÊUJ  ÈÅÁbM¼œÅÊUA7 ¨©
≥

KF²  ÁbM¼œÅf¹ËdÝ s¹« t$ XÝ« X7d²M¹« “« ÒÆXÝ« Ê¬ tÐ o

ułËÅÅÅÅX
ł
¥

∫»Ë —œ Þ« “« vÖ—eÐ —UO�Ð ÈÅtŽuL−  »Ë ÒÞ« Êœd?$Å«bOÄ ¨s¹«dÐUMÐ ÆXÝ« r¼ tÐ j³ðd   UŽöÒt$ vVUš  UŽö

U¼ÅÊ¬ “« bM7«u²Ð ÊU~L¼ Uð ¨b7—«œ œułË »Ë —œ ułËÅX�ł È«dÐ v¹U¼Å‘Ë— t7U²&³ýuš ÆXÝ« vKJA  —UO�Ð —U$ ¨XÝULý dE7Åœ—u 

∫“« b7«Å —U³Ž ‰Ë«b²  ‘Ë— Ëœ ÆbMM$ ÁœUH²Ý«

±ułËÅX
ł —uðu$ ‡‡Å
µ

 ∫Þ« ‰U³7œ tÐ dÖ«Òt?Ð  —U³Ž p¹ U¹ Ë ÈbOK$ ÈÅtLK$ p¹ ÈÅÁ—UÐ—œ bO¼«ušÅv  U¹ Ë bO²�¼ ’Uš  UŽö

“« b¹“«œdáÐ ułËÅX�ł ÈU¼ÅX¹UÝ —œ «— ÈbOK$  ULK$ t$ bM²�¼ v¹U¼Åt U7dÐułËÅX�ł ÈU¼—uðu  ÆbOM$ ÁœUH²Ý« ułËÅX�ł ÈU¼—uðu 

 qJý® ÆbM¼œÅv  —«d� ULý —UO²š« —œ »Ë  U×HV “« v²ÝdN0 Ë bMM$Åv  ułÅËÅX�ł nK²& ∂‡‡Å¥©

 qJý∂‡‡Å¥ułËÅX
ł —uðu$ ‡‡Å

≤X?ÝdN� ‡‡Å
∂

∫ Þ« U?¼ÅXÝdN0 —œÒt?²?Ýœ Åd?¹“ s?¹b?M?Ç tÐ t²Ýœ d¼ Æb7«ÅÁbý ÈbMÐÅt²Ýœ U³HQ« VOðdð tÐ Ë Ÿu{u  V�ŠdÐ  UŽö

Þ« ÈbMÐÅtI³Þ ÆbM¼œÅv  qOJAð «— v²š—œ ÈÅtJ³ý p¹ ̈ q$ —œ U¼Åt²Ýœ Ë œuýÅv  rO�IðÒœ«d0« jÝuð ̈ U¼Åt²Ýœd¹“ Ë U¼Åt²Ýœ —œ  UŽö

B&² ÒÆœdOÖÅv   —uV h
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Þ« ‰U³7œ tÐ tâ7UMÇÒK$ Ÿu{u  p¹ ÈÅÁ—UÐ—œ  UŽöÒt²Ýœ p¹ —U$ s¹« È«dÐ ÆbOM$ ÁœUH²Ý« XÝdN0 “« XÝ« d²NÐ b¹œdÖÅv  v

ö? U?‡$ t‡$ bOÝdÐ È«Åt²Ýœ t‡Ð Uð bO¼œ t «œ« U¼Åt²Ýœ d¹“ »U&²7« tÐ —b‡�ÅÊ¬ Ë bOM$ »U&²7« «—ÎÆbýUÐ ULý dE7Åœ—u  Ÿu{u  UÐ j³ðd  

qJý®∑‡‡Å¥©

 qJý∑‡‡ÅÅÅÅÅ¥XÝdN� ‘Ë— tÐ ułËÅX
ł ÊUJ$« UÐ u¼U¹ X¹UÝ ‡‡Å

v�U$“UÝ ÈU¼ÅtJ³ý

¹d?¹b?  È«dÐ t$ b7«Åt²0U¹—œ U¼ÅÊU “UÝ Á“Ëd «
Ò

Þ« XÒM?0 “« b?M?7«uðÅv  œuš ÊU¹d²A  tÐ  U bš ÈÅtz«—« Ë  UŽöÒ—œ X7d²M¹« È—ËU

ÆbMM$ ÁœUH²Ý« ÊU “UÝ ÊËdOÐ Ë ÊË—œ

X�«d²M¹«
±

X?�«d²M¹«q?L?Ž X?7d?²?M¹« tÐ tO³ý Ë XÝ« v²7d²M¹« ÈU¼ÅqJðËdÄ dÐ vM²³  t$ XÝ« ÊU “UÝ p¹ ÊË—œ vVuBš ÈÅtJ³ý p¹ 

Þ« ÈU¼Åp7UÐ tÐ vÐU¹ÅXÝœ Ë U¼—«e0«ÅÂd7 Ë U¼ÅÁœ«œ l¹“uð qO³� “« vðU bš bM7«uðÅv  U¼ÅX7«d²M¹« “« ÁœUH²Ý« UÐ U¼ÅÊU “UÝ ÆbM$Åv ÒvðUŽö

nK²&  ÈU¼Åt³Fý t$ p7UÐ p¹ tÐ ◊uÐd  ÈÅtJ³ý ¨‰U¦  Ê«uMŽ tÐ ÆbM¼œ —«d� ÊUA7«bM —U$ —UO²š« —œ «— vý“u ¬ ÈU¼ÅÁ—Ëœ È«dł« Ë

²  d~¹bJ¹ tÐ —uA$ dÝ«dÝ —œ «— Ê¬ÒÆXÝ« X7«d²M¹« p¹ ¨bM$Åv  qB

1. Intranet
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X�«d²
"«
±

 X�«d²
"«ÈdOÖ—U$ÅtÐ UÐ U¼ÅÊU “UÝ “« È—UO�Ð Æb¼œÅv  ◊U³ð—« r¼ tÐ «— ÊU “UÝ p¹ “« gOÐ t$ XÝ« vVuBš ÈÅtJ³ý p¹

ÆbMýUÐ t²ý«œ vÝd²Ýœ U¼ÅÊ¬ X7«d²M¹« tÐ œËb×   —uVÅtÐ Uð bM¼œÅv  Á“Uł« ¨b7—«œ ◊U³ð—« U¼ÅÊ¬ UÐ t$ vVUš ÈU¼ÅÊU “UÝ tÐ X7d²M¹«

Åq?J?ý® X?Ý« tM¹e¼ g¼U$ Ë v¹«—U$ g¹«e0« qLŽ s¹« “« vKV« ·b¼∏‡‡ ¥ö?¦  ª©ÎÈU?¼Åt?J?³ý sOÐ ◊U³ð—« “« t$ vJ7UÐ sOÐ ÈÅtJ³ý 

ÆXÝ« X7«d²�$« p¹ ¨œuýÅv  qOJAð nK²&  ÈU¼Åp7UÐ

v�U$“UÝ ÈU¼ÅtJ³ý “« XþUHŠ

�œÅt?Ð b¹UÐ U¼ÅÊU “UÝÒÞ« ÈU?¼År²�OÝ “« XÒÆb?M¹U/ ŸU0œ œuš vðUŽögð¬ —«u¹œ 
≤

O?M « r²�OÝ p¹ ÒX?þUHŠ È«dÐ t$ XÝ« v²

dÞ vł—Uš ÈU¼b¹bNð “« ÊU “UÝ ÈÅtJ³ýÒôuLF  gð¬ —«u¹œ ÆXÝ« Ábý vŠ«Î◊U³ð—« “« t$ XÝ« È—«e0«ÅÂd7 Ë —«e0«ÅX&Ý “« v³O$dð 

ÂU?7 U?Ð Åt7U¹«— p¹ b7«uðÅv  gð¬ —«u¹œ ÆbM$Åv  ÈdOÖuKł tJ³ý “« Ã—Uš ÈU¼Åt7U¹«— UÐ ÊU “UÝ ÈÅtJ³ý —œ œułu  ÈU¼Åt7U¹«— rOI²� 

ÅÅÈÅÁb?M¼œÅf¹ËdÝ v
"«dÄ
≥

v?K?š«œ ÈÅt?J?³ý sOÐ  UÞU³ð—« v U9 ÆXÝ« vKš«œ ÈÅtJ³ý ÊU³N~7 Ë ÊUÐ—œ l�«Ë —œ t7U¹«— s¹« ÆbýUÐ 

bMM$ —u³Ž t7U¹«— s¹« “« b¹UÐ X7d²M¹« Ë ÊU “UÝ
¥

bM²�¼ È—«e0«ÅÂd7 gð¬ —«u¹œ vŽu7 È«—«œ ̈ U¼Åq UŽ År²�OÝ “« všdÐ Æ
µ

Ê¬ Ê«uðÅÅv  t$ 

F0 «—ÒONð qI²�  —uÞ tÐ «— È—«e0«ÅÂd7 gð¬ —«u¹œ Ê«uðÅv  sOMÇÅr¼ Æœd$ ‰UÒÆœd$ VB7 r²�OÝ ÈË— Ë Áœd$ t

1. Extranet                      2. Fire wall                      3. Proxy Server

¥Þ« ÆÒ&A  j¹«dý t$ bMM$ —u³Ž gð¬ —«u¹œ “« bM7«uðÅv  vð—uV —œ UNMð U¼ÅXÝ«uš—œ Ë  UŽöÒqLŽ s¹« tÐ ÆbMýUÐ t²ý«œ «— —«e0«ÅÂd7 U¹ —«e0«ÅX&Ý —œ Ábý h

ÆbM¹uÖÅv  Êœd$Åd²KO0

µö¦  ÆÎ ÂU7 tÐ vAð¬ —«u¹œ È«—«œ “ËbM¹Ë q UŽ r²�OÝ Windows Fire wallÆXÝ« 

 qJý∏‡‡ Å¥v
"«dÄ ÊUÖbM¼œÅf¹ËdÝ Ë gð¬ —«u¹œ ¨X�«d²
"« ¨X�«d²M¹« ‡‡Å

gð¬ —«u¹œ

ÈÅÁbM¼œÅf¹ËdÝ

v
"«dÄ

gð¬ —«u¹œ
X�«d²
"« ◊U³ð—«

X�«d²M¹« p¹

ÈÅÁbM¼œÅf¹ËdÝ

v
"«dÄ

X�«d²M¹« p¹
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ÆXÝ« v7UNł ÈÅtJ³ý s¹dðÅ¯—eÐ X7d²M¹« ‡‡

® X?7d?²M¹«  U bš ÈÅÁbM¼œÅtz«—« e$d  p¹ o¹dÞ “« X7d²M¹« tÐ vÐU¹ÅXÝœ È«dÐ Å‰Ë«b²  ÈU¼Å‘Ë— “« vJ¹ ‡‡ISP©

ÆXÝ«

‡‡ «—«ztÅÅœ¼MbÖUÊ šb U  «¹M²d7X ŽLu UÎ ý³JtÅ¼UÈ $uÇJv ¼�²Mb $t Ðt šDu◊ «VKv Ë Ýd¹l «¹M²d7X ËVq ¼�²MbÆ

® ÁœËb×  È—«cÖÅÂU7 r²�OÝ “« vJO7Ëd²JQ« X�Ä v¼œÅ”—œ¬ È«dÐ X7d²M¹« —œ ‡‡DNSÆœuýÅv  ÁœUH²Ý« ©

‡‡ Telnet ¹Jv «“ ÝdË¹fÅ¼UÈ «¹M²d7X «ÝX $t «łU“ÁÅÈ œÝXÅ¹UÐvË  «łd«È Ðd7U tÅ¼U œ— —«¹U7tÅ¼UÈ œ¹~d —«  vÅœ¼bÆ

 f¹ËdÝ ‡‡FTPÆb¼œÅv  Áb7dOÖÅf¹ËdÝ Ë ÁbM¼œÅf¹ËdÝ sOÐ «— U¼ÅÁb7ËdÄ ‰UÝ—« U¹ Ë X0U¹—œ ÈÅÁ“Uł« 

Þ« Ÿ«u7« “« rOEŽ —UO�Ð È«ÅtŽuL−  »Ë ‡‡ÒÈÅÁbM¼œÅf¹ËdÝ ÈU¼Åt7U¹«— —œ »Ë  U×HV VQU� —œ t$ XÝ«  UŽö

Æb7uýÅv  È—«bN~7 »Ë

ÆbM¼œÅv  qOJAð «— X¹UÝÅ»Ë p¹ ¨r¼ tÐ j³ðd  »Ë ÈÅt×HV s¹bMÇ ‡‡

‡‡ «Ë
Ò

ÆœuýÅv  ÁbO U7 s¹“Už¬ ÈÅt×HV ¨X¹UÝÅ»Ë p¹ “« t×HV sOQ

Þ« ÈËU?Š t$ XÝ« vB&ý X¹UÝ »Ë Ÿu7 p¹ ¯öÐË ‡‡ÒÁd?Ož Ë  ôUI  ¨—U³š« ¨t7«“Ë— ‘—«eÖ ∫bM7U  vðUŽö

ÆXÝ«

ÆbMM$Åv  r¼«d0 dÐ—U$ È«dÐ «— »Ë  U×HV ÈÅÁb¼UA  ÊUJ « t$ bM²�¼ v¹U¼—«e0«ÅÂd7 ¨U¼dÖ—Ëd  ‡‡

® œd0 tÐ dB×M  ”—œ¬ p¹ È«—«œ »Ë ÈÅt×HV d¼ ‡‡URLÆXÝ« ©

 ÊU?Ð“ “« »Ë  U?×?H?V v?�?¹u?7Åt? U?7dÐ È«dÐ ‡‡HTML «—u?²?Ýœ ÈÅt?L?łd?ð U?Ð »Ë d?Ö—Ëd?  Ë œu?ýÅv?  ÁœUH²Ý« 

HTMLÆb¼œÅv  ÊUA7 «— »Ë  U×HV È«u²× ¨

Þ«  ËUH²  ‘Ë— Ëœ tÐ ¨ułÅÅÅËÅÅÅX�ł ÈU¼—uðu  Ë U¼ÅXÝdN0 ‡‡
Ò

ÆbMÐU¹Åv  «— »Ë —œ dE7Åœ—u   UŽö

Þ« ¨U¼ÅXÝdN0 —œ ‡‡ÒÆb7«ÅÁbý ÈbMÐÅt²Ýœ U³HQ« VOðdð tÐ Ë Ÿu{u  ”UÝ«dÐ  UŽö

Ë Áœd?$ u?ł ËÅX?�?ł n?K?²?&?  ÈU?¼ÅX?¹U?Ý —œ «— Èb?O?K?$  ULK$ t$ bM²�¼ v¹U¼Åt U7dÐ ułËÅÅÅX�ł ÈU¼—uðu  ‡‡

ÆbM¼œÅv  —«d� dÐ—U$ —UO²š« —œ «— Ê¬ UÐ j³ðd  »Ë  U×HV “« v²ÝdN0

ÆbM$Åv  qLŽ X7d²M¹« tÐ tO³ý t$ XÝ« ÊU “UÝ p¹ vVuBš ÈÅtJ³ý X7«d²M¹« ‡‡

‡‡ «$�²d«7X ý³Ot Ðt «¹M²d«7X «ÝX¨ ÐU «¹s ðHUË  $t ÐOg «“ ¹p ÝU“ UÊ —« «“ Þd¹o «¹M²d7X Ðt ¼r  dð³j  vÅÝU“œÆ

O?M? « r²�OÝ p¹ gð¬ —«u¹œ ‡‡Òôu?LF  Ë XÝ« v²ÎÞ« X?þU?H?Š È«dÐ —«e0«ÅÂd7 Ë —«e0«ÅX&Ý “« v³O$dð Ò—œ  UŽö

ÆXÝ« vł—Uš ÈU¼b¹bNð qÐUI 

‡‡ ÝdË¹f œ¼MbÁÅÈ Äd«$�v¨ vŽu7Åœ¹u«— ¬ðg «ÝX $t «—ð³UÞU  ÐOs ý³JtÅÈ œ«šKv ÝU“ UÊ Ë «¹M²d7X —« $M²d‰  vÅ$MbÆ
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s4dL� ËÅg�dÄ 

±‡‡  øbOM$Åv  »U&²7« «— f¹ËdÝ Â«b$ vJO7Ëd²JQ« —«“UÐ p¹ “« b¹œ“UÐ È«dÐ

vJO7Ëd²JQ« X�Ä ∫nQ« ∫»FTP ∫ÃTelnet»Ë ∫œ

≤ —œ ‡‡ÅURLÆbO¹U/ h&A  «— Ábý t²Ý«uš È«eł« ¨d¹“ 

http: //www.freesoft.org

ÁœËb×  ÂU7 ∫nQ«qJðËdÄ ∫»ÁœËb×  Ÿu7 ∫Ãf¹ËdÝ Ÿu7 ∫œ

≥∫bO¼œ `O{uð d¹“ ”—œ¬ È«eł« ÈÅÁ—UÐ—œ ‡‡Å

computer-dept@talif.sch.ir

¥øb¹bM “UO7 È—«e0«ÅÂd7 Ë —«e0«ÅX&Ý tÇ tÐ ¨X7d²M¹« tÐ vÐU¹ÅXÝœ È«dÐ ‡‡Å

µøbM$Åv  r¼«d0 dÐ—U$ È«dÐ «— v7UJ « tÇ ¨X7Åqð f¹ËdÝ “« ÁœUH²Ý« ‡‡ÅÅ

∂ÅÅf¹ËdÝ ‡‡ÅFTPøœ—«œ ÈœdÐ—U$ tÇ 

∑ÆbO�¹uMÐ «— »Ë f¹ËdÝ ÊœuÐÅ Z¹«— qOQœ ‡‡Å

∏Þ« ÈułËÅX�ł È«dÐ ‰Ë«b²  ‘Ë— Ëœ ‡‡ÅÒÆbO¼œ `O{uð «— p¹ d¼ œdÐ—U$ Ë b¹d³Ð ÂU7 «— »Ë —œ  UŽö

πÆbO¼œ `O{uð «— X7«d²�$« Ë X7«d²M¹« sOÐ  ËUHð ‡‡

øø
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r−MÄ g�Ð

“Ëd$« vÖb�“ —œ t�U¹«—  «dOŁQð

²?Š q³� ‰UÝ Áœ b¹Uý t$ v¹U¼œdÐ—U$ ªœdÐ ÂU7 U¼Åt7U¹«— È«dÐ œdÐ—U$ Ê«—«e¼ Ê«uðÅv  Á“Ëd «ÒÆœu?Ð ÁœdJ7 —uDš ÊU�7« dJ0 tÐ v

F0 “« È—UO�Ð —œ vKV« ÊU$—« “« vJ¹ t7U¹«—ÒOQUÒÆXÝ« È—Ëd{ tJKÐ ¨‘“—« UÐ UNMðÅt7 Ê¬ —uCŠ Ë XÝ« È“Ëd « vÖb7“ ÈU¼ÅX

M0 s¹« vÖœd²�Ö ÈU¼b UOÄ ULý dE7 tÐÒøX�OÇ È—ËU

łu²  vðöJA  tÇÒøX�OÇ ÊU�7« vÖb7“ jO×  —œ t7U¹«—  «dOŁQð øbMM$Åv  ÁœUH²Ý« U¼Åt7U¹«— “« t$ XÝ« v¹U¼ÅÊU “UÝ Ë œ«d0« t

M0 s¹«  «dOŁQð b¹UÐ ÁUÖ¬ dÐ—U$ p¹ÒY?ŠU³  s¹« ÕdÞ tÐ ‰ULł« —uÞÅtÐ g&Ð s¹« —œ ¨Ë—Ås¹« “« Æb7«bÐ œuš vÖb7“ —œ «— È—ËU

Ær¹“«œdÄÅv 

vÖb�“ —œ t�U¹«—  «dOŁQð 

“Ëd$«

t�U¹«— “« ÁœUH²Ý« ÈU¼b$UOÄ

—œ t�U¹«—

XFMA

 t�U¹«——œ

Ë È—«œ« e"«d$

È—U&

—œ t�U¹«—

g¼ËóÄ

dÞÒvŠ«bO=uð

 —U&

vJO�Ëd²J=«

OM$«ÒX

U¼Åt�U¹«—

ÈU¼b¹bNð

È«Åt�U¹«—

÷—«uŽ

Ë vL
ł
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r¹«dł

È«Åt�U¹«—

ÈU¼Åt$U�dÐ
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 t�U¹«——œ

‘“u$¬

 t�U¹«——œ

È—«œ« e"«d$

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

ÁU~� p¹ —œ r−MÄ g�Ð
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t$U4«— ÈU�œd�—U�Å

XFMA —œ t�U¹«—

łu²  XFMV —œ t7U¹«— dOŁQð s¹dðÅgOÐ t$ XHÖ Ê«u²Ð b¹UýÒ tÞd
Ò

« vŠ Ë bO=uð—œ t²0— —U$ÅtÐ ÈU¼—«eÐ« s¹dðÅrN  “« ÆXÝ« ÁœuÐ

 tÐ Ê«uðÅv  XFMV
±CAD Ë CAMÅ≤ 

Æœd$ Á—Uý«

dÞÒ® t?�U¹«— “« ÁœUH²Ý« UÐ vŠ«CAD ∫©Þ È«d?Ð t7U¹«— “«dÒÞ —œ v?KV« ·«b¼« ªœuýÅv  ÁœUH²Ý«  ôuB×  vŠ«d?ÒUÐ  vŠ«

d?Þ v?¹«—U$ Ë Áœ“UÐ g¹«e0« ¨t7U¹«— “« ÁœUH²Ý«ÒdÞ Ë ÊUŠ«Òd?Þ ÈU?¼—«e?0«ÅÂd?7 “« vJ¹ ¨‰U¦  È«dÐ ªXÝ« ‰uB×  v¹UN7 ‰b  vŠ«ÒvŠ«

O?Nð ÈbFÐ tÝ U¹ Ëœ  —uVÅtÐ «— ÊUL²šUÝ p¹ ÈÅtAI7 Ë ÕdÞ t$ œ“UÝÅv  —œU� «— dÐ—U$ ¨È—ULF Ò²Š Ë Áœd$ tÒÆbMO³Ð «— Ê¬ qš«œ v

‡‡ nQ« qJý®±ÅÅÅ‡‡µ©

® t�U¹«— “« ÁœUH²Ý« UÐ bO=uðCAM∫©ÆœuýÅv  ÁœUH²Ý«  ôuB×  bOQuð È«dÐ t7U¹«— “« XFMV —œ 

 “« ÁœUH²Ý« ¨bOQuð —œ t7U¹«— œdÐ—U$ “« È«Åt7u/—Ô UÐ
≥

 

— ÆXÝ«ÔÈbMÐÅt²�Ð Ë XšUÝ —œ U¼Åt7Uš—U$ Ê«dÖ—U$ tÐ v²FMV ÈU¼Å UÐ

— Æb?M?M?$Åv?  p?L$ sO~MÝ ÈUOý« Êœd$ UłÅtÐÅUł Ë  UFD�ÔË v?¹U?O?L?O?ý œ«u?  UÐ —U$ ¨„U7dDš ÈU¼ÅjO×  —œ Êœd$ —U$ È«dÐ U¼Å UÐ

‡‡ » qJý® ÆbM²�¼ ‰¬ÅÁb¹« ¨v7ôuÞ ÈU¼ÅÊU “ È«dÐ vQ«u²  —U$ sOMÇÅr¼±ÅÅÅ‡‡µ©

 ∫v²FMA ÊuOÝU$uð« ‡‡ »ÅÅ—
Ô

® qO³$uð« bO=uð jš —œ U¼Å UÐCAM©

¨ÊU
$« X9UDœ ·cG U4 g�U� —uEM" t� —U�œuD —u� t�U�—U� ÂU$« È«d� t$U4«— “« ÁœUH	�«

Æœu!Åv" ÁbO"U$ ÊuO�U"u�«

F@ÒO9UÒ X±

jš —œ t$ È«Åt7Uš—U$ s²0dÖ dE7 —œ UÐÒ— “« jI0 œuš bOQuð ÔÈ«dÐ Ábý d$– sÝU×  ÈÅÁ—UÐ—œ ̈ œdOÖÅv  ÁdNÐ  UÐ

ÆbOM$ Y×Ð Ê¬ V¹UF  sOMÇÅr¼ Ë ÊuOÝU uð«

1. Computer - Aided Design       2. Computer - Aided Manufacturing             3. Robot

  qJý±Å‡‡µ

® ÊUL²šUÝ ÈbFÐ tÝ ÈÅtAI� Ë ÕdÞ ‡‡ n=ÅÅ«CAD©
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1. E-Commerce                          2. E-government

È—U−ð Ë È—«œ« e"«d$ —œ t�U¹«—

t$ œuýÅv  ÂU$« t7U¹«— pL$ tÐ ÊU¹d²A  Ë ÊUÖbMM$ÅbOQuð ̈ È—«œ« ÈU¼bŠ«Ë sOÐ ◊U³ð—« ̈ È—U& Ë È—«œ« e$«d  “« È—UO�Ð —œ

ÆœuýÅv  tM¹e¼ Ë X�Ë —œ v¹ułÅt0dV YŽUÐ

∫È—«œ« e"«d$ —œ t�U¹«— ‡‡F0 “« È—UO�Ð —œ vð«dOOGð t7U¹«— “« ÁœUH²Ý« Á“Ëd « ÒOQUÒ¹d¹b  qO³� “« È—«œ« ÈU¼ÅXÒË  U³ðUJ  ¨X

tÐ l¹dÝ vÝd²Ýœ Ë U¼Åt U7 dðÅÊUÝ¬ ÈdOÖÅvÄ ÊUJ « ¨ U³ðUJ  ÂU$« —œ l¹d�ð Vłu  È—«œ« ÊuOÝU uð« ÆXÝ« Áœd$ œU−¹« vQU  —u «

ÆXÝ« Ábý È—«œ« oÐ«uÝ

v?J?O�Ëd²J=«  —U& ‡‡
±

Æœ—«œ ÂU?7 v?J?O?7Ëd?²?J?Q«  —U?& ¨vJO7Ëd²JQ« ÈU‡¼—«eÐ« “« ÁœUH²Ý« U‡‡Ð È—U&  ôœU³  ÂU$« ∫

O?QUF0ÒÈU?¼Å —U?$ o?¹d?Þ “« Áu?łË v?J?O?7Ëd?²?J?Q« ‰U?I?²7« ¨ÂUNÝ ‘Ëd0 Ë b¹dš ¨U¼ôU$ vJO7Ëd²JQ« ÈÅtQœU³  qO³� “« v7uÖU7uÖ ÈU¼ÅX

vJO7Ëd²JQ«  —U& ÈdOÖ—U$ÅtÐ Æb7«ÅvJO7Ëd²JQ«  —U& “« v¹U¼Åt7u/ ̈ ‘Ëd0 “« fÄ  U bš ÈÅtz«—« ̈  UGOK³ð ̈ vJ7UÐ  U bš Ë È—U³²Ž«

uMð ¨ U bš g¹«e0« ¨U¼ÅtM¹e¼ g¼U$ tÐ d−M ÒÆœuýÅv  X�Ë —œ v¹ułÅt0dV Ë »U&²7« —œ Ÿ

 qJý≤Å ‡‡ÅµvJO�Ëd²J=«  —uA tÐ »U²" b¹dš ‡‡ Å

F@ÒO9UÒ X≤

vJO7Ëd²JQ« XQËœ  U bš œ—u  —œ
≤

ÆbOM$ Y×Ð ©ì ¨vJO7Ëd²JQ« ÂU7 X³Ł ¨vJO7Ëd²JQ« vJ7UÐ  U bš® 
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rO$«b� d	AO�

‘“u$¬ —œ t�U¹«—

M0 ÈÅtFÝuð Ë X0dAOÄ UÐÒÈ“U−  ÈÅtÝ—b ò qO³� “« v¦ŠU³  ¨È—ËU

±

vJO7Ëd²JQ« ‘“u ¬ò ¨å

≤

v?JO7Ëd²JQ« ÈU¼Å»U²$ò Ë å

≥

—œ å

XÝ« ‘d²�Ö ‰UŠ —œ XŽdÝ tÐ Ë t²ý«œ v¹«eÝÅtÐ gI7 ‘“u ¬ d «Æ

 vý“u ¬ ÈU¼Åt U7dÐ “« ÁœUH²Ý«È«Åt�UÝ—ÅbMÇ
¥

I7 ̈ d¹uBð ̈ «bV ̈ 7 ® Òd×²  výUÒ‘“u ¬ vHO$ ̀ DÝ ÈUIð—« Vłu  ©ÁdOž Ë „

qJý® ÆXÝ« Ábý≥ÅÅÅ‡‡µ©

 qJý≥Å ‡‡ÅµN−$ ”—œ ”ö" ‡‡ ÅÒt�U¹«— tÐ e

 1. Virtual School       2. E-Learning                         3. E- Books            4. Multimedia

F@ÒO9UÒ X≥

OQuKF “« všdÐ 70dÖdE7 —œ UÐÒt$ bO¼œ `O{uð ¨b7«ÅÁœ—Ë¬ r¼«d0 U¼Åt7U¹«— t$ vðU7UJ « sOMÇÅr¼ Ë œ«d0« ÈU¼ÅX

Æb7uý —«œ—ušdÐ »uKD  ‘“u ¬ “« bM7«uðÅv  t7u~Ç œ«d0« s¹«

g¼U$ È«dÐ «cQ Æœ—«œ ‰U³7œ tÐ vMO~MÝ ÈÅtM¹e¼ U¼ÅÊU “UÝ —œ È“u ¬—U$ ÈU¼ÅÁ—Ëœ È—«eÖdÐ

 “« U¼ÅÊU “UÝ œdJKLŽ œu³NÐ Ë tM¹e¼ t�U¹«—V�$ È«dÐ VÝUM  jO×  œU−¹« Ë œ«d0« ‘“u ¬ È«dÐ ¨

t?Ð U?¹ Ë U?L?M?¼«— p?¹ v?ÖœU?ÝÅt?Ð b?7«u?ðÅv  t7U¹«— pL$ tÐ  ‘“u ¬ ‘Ë— ÆbMM$Åv  ÁœUH²Ý« U¼ÅÊ¬ —œ Â“ô ÈU¼Å —UN 

 ÈU¼År²�OÝ vÖbOâOÄOF4«ËÒÈ“U−$ X©v¹ULOÄ«u¼ ÈU¼ÅX$dý Ë v UE7 e$«d  —œ ÊU7U³Kš ‘“u ¬ ¨‰U¦  È«dÐ® ÆbýUÐ 

g¼ËóÄ —œ t�U¹«—

U³¹dIð XHÖ Ê«uðÅv Î —uV t7U¹«— pL$ tÐ ì Ë Èœ—u7UC0 ¨vÝUMýÅsO “ ¨Âu$ ¨vJýeÄ rKŽ tÐ ◊uÐd  ÈU¼Åg¼ËóÄ ÈÅtL¼ 
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1. Simulation                      2. Voice mail                  3. Video conference                4.Webcam

Þ« q?O?K?% Ë È—Ë¬Ål?Lł È«dÐ t7U¹«— “« Æœd¹cÄÅv Ò Æœu?ýÅv?  ÁœU?H?²?Ý« v?ðUIOI% ÈU¼ÅÁ˛ËdÄ ‘—«eÖ ÈÅtz«—« Ë  UŽöÈ“U?ÝÅtO³ý
±

U?Ð 

ÆbÐU¹ g¼U$ vNłuð qÐU� —uÞÅtÐ Ê¬ “« výU7  «dDš Ë v¼U~A¹U “¬  UIOI% ÈÅtM¹e¼ t$ Ábý  YŽUÐ ¨eO7 t7U¹«— “« ÁœUH²Ý«

Þ« ‰œU³ð Ë  UÞU³ð—« —œ t�U¹«— œdÐ—U"Ò UŽö

vðuA X
Ä
≤

œU−¹« sHKð r²�OÝ Ë È«Åt7U¹«— ÈU¼År²�OÝ ◊U³ð—« “« bM$Åv  qLŽ sHKð ÈuÖÅaÝUÄ ÁU~²Ýœ tO³ý t$ r²�OÝ s¹«

 —U?$ ÈÅÁu×7 ÆœuýÅv v?ðuA X
Ä—œ ¨‰U?²?O?−?¹œ ‰UM~OÝ tÐ q¹b³ð “« fÄ vðuV ÈU¼ÅÂUOÄ t$ XÝ«  —uV s¹« tÐ 

t?Ð —œU?� t?7U?¹«— s?¹« Æœu?ýÅv?  Ád?O?š– ¨XÝ« t7U¹«— p¹ v³7Uł ÈÅtE0UŠ “« v²L�� l�«Ë —œ t$ Áb7dOÖ v²�Ä ‚ËbMV

d?H7 bMÇ È«dÐ ÊU “År¼ —uÞÅtÐ «— ’Uš ÂUOÄ p¹ b7«uðÅv  vðuV ÂUOÄ ÈÅÁbM²Ýd0 ÆXÝ« vðuV ÂUOÄ Ê«—«e¼ ÈÅÁdOš–

Æb¹U/ ‰UÝ—«

f�«dHM" uzb¹Ë
≥

u?zb?¹Ë Æb?OýUÐ t²ý«œ X$dý œuýÅv  qOJAð Èd~¹œ —uA$ U¹ Ë dNý —œ t$ vA¹UL¼ —œ bO¼«u&Ð bOM$ ÷d0

¨ÊUNł nK²&  ◊UI7 “« ÊuÖU7uÖ œ«d0« UÐ ¨g¹UL¼ —œ vJ¹eO0 —uCŠ ÊËbÐ t$ b¼œÅv  «— ÊUJ « s¹« ULý tÐ f7«dHM$

ÆbOýUÐ t²ý«œ Èd¹uBð Ë vðuV ◊U³ð—«

N−  UÐ bO7«uðÅv  ULýÒsOÐ—Ëœ tÐ œuš ÈÅt7U¹«— Êœu/ e
¥

œuš eO  XAÄ “« X7d²M¹« UÐ ◊U³ð—« ÊUJ « Ë Êu0ËdJO  ̈

 p¹ —œ—Ëœ Á«— “« f�«dHM"ÆbOM$ X$dý 

 qJý¥Å ‡‡µf�«dHM" uzb¹Ë ‡‡ Å
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rO$«b� d	AO�

1. Global Positioning System

 qJýµÅ‡‡ÅÅµ pL" UÐ vÐU¹ÅÁ«— ‡‡ÅGPS

OF4u$ sOOFð r²
OÝÒ® v�UNł XGPS©

 œ—u  —œ ‰UŠ tÐ Uð U¹¬OF4u$ sOOFð r²
OÝÒ® v�UNł XGPS©

±

rO²�¼ U−$ t$ s¹« 7�7«œ øb¹«ÅÁb7«uš v³KD  

OF�u  sOOFð r²�OÝ ÆXÝ« rN  U  È«dÐ tAOL¼Òu  sO “ ÈÅÁd$ “« tDI7 d¼ —œ t$ b¼œÅv  ÊUJ « U  tÐ v7UNł X�OFÒœuš X

 qJý® ÆrOM$ h&A  «—µÅÅ‡‡ÅÅµ©bM$Åv  —U$ v¹u¹œ«— Ã«u « UÐ t$® v²Ýœ »U¹œ— ÁU~²Ýœ p¹ “« ÁœUH²Ý« UÐ r²�OÝ s¹« ©

OF�u  ¨b7—«œ —«d� sO “ ·«dÞ« —œ t$ Á—«u¼U  —UNÇ ËÒ&A  «— œd0 v7UJ  XÒÈU¼ÅsHKð “« všdÐ —œ Á“Ëd « ÆbM$Åv  h

Æœ—«œ œułË ÊUJ « s¹« eO7 U¼ÅqO³ uð« Ë Á«dL¼

t�U¹«— “« ÁœUH²Ý« ÈU¼b$UOÄ

Þ« ‰œU³ð —œ Ê¬ “« ÁœUH²Ý« ̈ t7U¹«— ÈU¼œdÐ—U$ s¹dðÅÁbLŽ “« vJ¹ÒXŠ«— Ë ÁœUÝ v²OF�u  ̈ X7d²M¹« ÆXÝ« X7d²M¹« o¹dÞ “«  UŽö

Þ« ‰œU³ð È«dÐÒÞ« ÊUÖbMM$ÅbOQuð t$ È—uÞ tÐ ªXÝ«ÅÁœ—Ë¬ œułËÅtÐ ◊U³ð—« È—«d�dÐ Ë  UŽöÒÊ«dÐ—U$ dE7 VKł È«dÐ XÐU�— tÐ  UŽö

OKÐU� rž— tÐ È“U−  ÈUC0 s¹« Æb7“«œdÄ v Òb?ł ÈU¼Åtžbžœ ¨Áœu/ t{dŽ t$ Èœd0 tÐ dB×M  Ë Ê«Ë«d0 ÈU¼ÅXÒt²&O~7«dÐ eO7 «— È

v²OÐdð v~M¼d0  «dOŁQð t$ È—uÞ tÐ ªœd$ výuÄÅrAÇ Ê¬ ÈU¼b¹bNð “« ¨‘—ULýÅvÐ ÈU¼ÅXVd0 qÐUI  —œ Ê«uðÅv/ vÖœUÝ tÐ Ë XÝ«

gI7 X�¹UÐÅv  U¼b¹bNð g¼U$ U¹ XVd0 tÐ b¹bNð q¹b³ð È«dÐ s¹«dÐUMÐ ÆXÝ« Ábý ÕdD  l «uł È«dÐ vÝUÝ« ÈÅtK¾�  p¹ Ê«uMŽ tÐ Ê¬

F0ÒÞ« ‰œU³ð Ë bOQuð XNł —œ vQUÒÆœd$ UH¹« v²OÐdð v~M¼d0  UŽö
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uMð Ë vÖœd²�Ö tKLł “« È“U−  ÈUC0 s¹« “« ÁœUH²Ý« ¡uÝ ¨d{UŠ ‰UŠ —œÒÞ« ŸÒd&   UŽöÒÞ« ÈU¼ÅÁU~¹UÄ œU−¹« ¨»ÒvðUŽö

Þ« r¹dŠ tÐ “U− dOž vÝd²Ýœ Ë v�öš«dOž sO UC  UÐÒXNł —œ «— vMO7«u� ÊUNł dÝ«dÝ —œ U¼ÅXQËœ t$ Ábý Vłu  ¨œ«d0« vðUŽö

OM « sO QðÒÞ« XÒÆbM¹U/ l{Ë  UŽö

OM$«ÒU¼Åt�U¹«— X

O?M? « È«—«œ b¹UÐ È«Åt7U¹«— ÈU¼År²�OÝ Ò Æb?MýUÐ VÝUM  XO?M$«Ò¨t�U¹«— XÈ—«e?0«ÅÂd?7 Ë È—«e?0«ÅX&Ý lÐUM  “« XþUHŠ vMF¹ 

Þ« ÈÅbLŽ U¹ v0œUBð 70—ÅXÝœ “« Ë È«Åt7U¹«— ÈU¼b¹bNð qÐUI  —œ t7U¹«—ÒÆ UŽö

Þ« ·cŠÒÞ« Ë t7U¹«— “« ÁœUH²Ý« Ë tE0UŠ “«  UŽöÒOM « t$ bM²�¼ Èœ—«u  “« v¹U¼Åt7u/ ¨Ê«d~¹œ  UŽöÒdDš tÐ «— U¼Åt7U¹«— X

OM « sO Qð È«dÐ Æb7“«b7«Åv Ò∫œ«œ ÂU$« «— d¹“  U «b�« Ê«uðÅv  U¼Åt7U¹«— X

ONð ‡‡ÒÊU³O²AÄ ÈU¼ÅÁb7ËdÄ ÈÅt

t7U¹«— “U−  Ê«dÐ—U$ È«dÐ e — ÈÅtLK$ sOOFð ‡‡ 

»U¹ ”Ëd¹Ë ÈU¼Åt U7dÐ “« ÁœUH²Ý« ‡‡

�Š ÈU¼ÅÁU~²Ýœ VB7 ‡‡Òt7U¹«— ‚Uð« —œ gð¬ Ë œËœ tÐ ”U

‚dÐ ˛U²QË v7UNÖU7  «dOOGð “« ÈdOÖuKł XNł ˛U²QË rOEMð ÁU~²Ýœ “« ÁœUH²Ý« ‡‡

gð¬ —«u¹œ “« ÁœUH²Ý« ‡‡

È«Åt�U¹«— ÈU¼b¹bNð

¼d ŽLKv $t  ułV «šö‰ œ— « MOÒX —«¹U7t ýuœ¨ ðNb¹b —«¹U7tÅ«È  ×�u»  vÅýuœÆ Ðdšv «“ ðNb¹b¼UÈ —«¹U7tÅ«È Ž³U— Å«7b «“∫

± ∫È«Åt?�U¹«— r¹«dł ‡‡ b?M?ýU?Ð t?²?ý«œ gI7 Ê¬ —œ U¼Åt7U¹«— t$ Êu7U� ·öš qLŽ d¼È«Åt�U¹«— ÂdłÆœu?ýÅv?  ÁbO U7 

uÝ —œ vFÝ ̈ Ê«d~¹œ ÈÅt7U¹«— tÐ –uH7 UÐ t$ ÈdÐ—U$¡


Þ« “« ÁœUH²Ý« Ò býUÐ t²ý«œ  UŽöÈÅ«Åt�U¹«— “ËU−²$
±

s¹« ÆœuýÅv  ÁbO U7 

l?�«u?  È—U?O?�?Ð —œ Æb?7«ÅÁœ—Ë¬ r?¼«d0 ì Ë U¼ÅÊU²Ý—ULOÐ ¨ «—«œ« ¨U¼ÅÊU “UÝ ¨U¼Åp7UÐ È«dÐ «— È—UO�Ð  öJA  Ê«“ËU−² 

Þ« ÊœdÐ sOÐ “« tÐ ÈÅ«Åt7U¹«— Ê«“ËU−² ÒÁbý U¼ÅÊ¬ È—Ë¬ÅlLł Ë œU−¹« ·dV ÈœU¹“ —UO�Ð ÈU¼ÅtM¹e¼ t$ b7«ÅÁb¹“—Ë  —œU³  vðUŽö

ÆXÝ«

Þ« X?�d?Ý ¨È—«e0«ÅX&Ý ÈU¼ÅÕdÞ Ë —«e0«ÅÂd7 X�dÝ ∫“« b7«Å —U³Ž È«Åt7U¹«— rz«dł “« t7u/ bMÇÒÈÅtz«—« Ë t7U d×   UŽö

o?Š X¹UŽ— ÂbŽ ¨t7U¹«— o¹dÞ “« v�öš«dOž VQUD Ò—«e?0«ÅÂd7 “UO² « 
≤

—œ È—U?J²Ýœ o¹dÞ “« ‰uÄ X�dÝ ¨©“U− dOž dO¦Jð o¹dÞ “«® 

ÆvJO7Ëd²JQ«  U bš “« vA&Ð 7š«b7«—U$ “« ¨vJO7Ëd²JQ« X�Ä ÈU¼År²�OÝ —œ –uH7 ¨vJ7UÐ ÈU¼Å»U�Š

≤d�$ ÈU¼Åt$U�dÐ ‡‡Ò ∫»d&  ÈU¼Åt U7dÐÒÞ« rE7 ¨t7U¹«— ÈÅtE0UŠ —œ 70dÖ—«d� UÐ t$ bM²�¼ v¹U¼Åt U7dÐ ¨»ÒdÐ «— œułu   UŽö

b−  ÈÅÁœUH²Ý« ÊUJ « t$ È—uÞÅtÐ ¨bM7“Åv  r¼ÒÞ« s¹« “« œÒ�O   UŽö
Ò

d
 

d&  ÈU¼Åt U7dÐ “« vCFÐ ÆœuýÅv/ÒeO7 —«e0«ÅX&Ý tÐ v²Š »

d&  ÈU¼Åt U7dÐ s¹dðÅZ¹«— Æb7uý t7U¹«— —«e0«ÅX&Ý ÈU¼Åg&Ð “« vJ¹ ÊœU²0«—U$ “« YŽUÐ XÝ« sJ2 Ë bM7UÝ—Åv  VOÝ¬ÒU¼Å”Ëd¹Ë ̈ »

ÆbM²�¼ U¼ÅÂd$ Ë

 ∫U¼Å”Ëd¹Ëd?~¹œ ◊UI7 tÐ ¨b7uý dO¦Jð Ë bM7U³�âÐ d~¹œ ÈU¼Åt U7dÐ tÐ «— ÊUýœuš bM7«uðÅv  t$ b7«ÅvJÇu$ vH&  ÈÅU¼Åt U7dÐ

1. Hackers/Crackers                             2. Copyright
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∫“« b7«Å —U³Ž bMM$Åv  œU−¹« U¼Å”Ëd¹Ë t$ v¹U¼ÅV¹d&ð “« všdÐ  ÆbM7UÝdÐ VOÝ¬ Ê«dÐ—U$ ÈU¼Åt U7dÐ Ë U¼ÅÁÅœ«œ tÐ Ë bMÐU¹ ‰UI²7«

ÆœuýÅv/ È“«b7«ÅÁ«— r²�OÝ 

ÆœuýÅv  d¼Uþ g¹U/ Åt×HV ÈË— dÐ VO−Ž ÈU¼ÅÂUOÄ  

ÆœuýÅv  ·cŠ p�¹œ ÈË—dÐ œułu  ÈÅÁœ«œ v U9 U¹ v²L�� 

ÆbýUÐ t²ý«œ vÝd²Ýœ U¼ÅÊ¬ tÐ b7«uðÅv/ dÐ—U$ Ë bM$Åv  dOOGð U¼ÅÁb7ËdÄ ÂU7 

ÆœuýÅv  År$ r²�OÝ œdJKLŽ XŽdÝ 

�u²  r²�OÝ U¹ bM$Åv/ —U$ v²Ý—œ tÐ —«e0« X&Ý ÒÆœuýÅv  n

∫U¼ÅÂd"d&  ÈU¼Åt U7dÐ “« Èd~¹œ Ÿu7 Ò» Âd" Þ« ¨Åt U7dÐ s¹« ÆXÝ«Ò¨œu?š ÈÅtH�ËÅvÐ dO¦Jð UÐ jI0 Ë œdÐÅv/ sOÐ “« «—  UŽö

Þ« r−ŠÒbŠÅtÐ «— t7U¹«— r²�OÝ —œ œułu   UŽöÒ�uð U¹ Ë ÈbM$ YŽUÐ Ë b7UÝ—Åv  ŸU³ý« ÒÆœuýÅv  Ê¬ q U$ n

Ðd«È ÄOgÅÖOdÈ Ë  ³U—“Á ÐU Ë¹dË”Å¼U Ë $dÂÅ¼U ÐN²d¹s —Ë‘¨ ŠHUþX —«¹U7tÅ¼U œ—  IUÐq ¬QuœÁ ýbÊ  vÅÐUýbÆ Ðd«È «¹s $U—

 vÅðu?«Ê «“ �dÂÅ«�e«—¼U?È Ë¹dË”Å¹U»
 ±

 Ðd?«È  A&Òh? $dœÊ Ë «“ ÐOs? ÐdœÊ Ë¹dË”Å¼U? «Ý²HU?œÁ $dœÆ ®ýJq?∂ÅÅ‡‡ÅÅÅÅµ© Ðdšv «“

7dÂÅ«0e«—¼UÈ Ë¹dË”Å¹U»  vÅðu«7Mb ÐU —Ëýs ýbÊ ÝO�²r 0FÒU‰ ýu7b Ë Ðt  ×i 0FÒU‰ ýbÊ Ë¹dË” ¹U Ë—Ëœ ¬Ê Ðt ÝO�²r¨ $U—Ðd

—«  DÒKl ÝU“7bÆ

 qJý∂ÅÅ‡‡µ»U¹Å”Ëd¹Ë ÈU¼—«e�«ÅÂd� ‡‡ÅÅÅ

±&A  ÈU¼Å”Ëd¹Ë ¨ÅÅ»U¹Å”Ëd¹Ë ÈU¼Åt U7dÐ “« p¹ d¼ ÆÒÆbMM$Åv  v¹UÝUMý «— vB

2. Ergonomics

vŠË— Ë vL
ł ÷—«uŽ

“« È—UO�ÐÆb7uýÅv  vŠË— Ë vL�ł ÊuÖU7uÖ ÷—«uŽ —UÇœ ̈ t7U¹«— “« v7ôuÞ Ë VÝUM U7 ÈÅÁœUH²Ý« dŁ« dÐ Ê«dÐ—U$ “« vCFÐ

 —U?A0 sOMÇÅr¼ Æb7«ÅÈdOÖuKł qÐU� vÖœUÝÅÅÅÅtÐ ¨t7U¹«— UÐ —U$ v7UL�ł ÈU¼Åv²Š«—U7v³BŽvŠË— X öÝ tÐ XÝ« sJ2 t7U¹«— UÐ —U$ 

Æb7eÐ tLDQ œ«d0«

 ÂU7 UÐ rKŽ “« È«ÅtšUýfJO$u�uÖ—«
≤

oO³Dð ÈÅÁuOý ÈÅÁ—UÐ—œ rKŽ s¹« ÆbM$Åv  Y×Ð t7U¹«— UÐ j³ðd  v7U�7« q «uŽ œ—u —œ 

Æœ«œ g¹«e0« «— ÊU7¬ v¹«—U$ Ê«u²Ð Uð XÝ« ÊU�7« dÐ  —U$ jO×  j¹«dý qOL% ÈUłÅtÐ ¨ÊU�7« UÐ —U$ jO× 
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pO$u�uÖ—« bOK" t×HA

U?Ð v?7ôu?Þ —U?$ “« v?ýU?7 v?J¹eO0 ÷—«uŽ “ËdÐ g¹«e0« tÐ d−M  ¨U¼Åt7U¹«— ÈdÐ—U$ ÊËe0«“Ë— g¹«e0«

dÞ v¹U¼bOK$ t×HV Á“Ëd « ÆXÝ« Ábý bOK$ t×HVÒg¼U$ —UO�Ð «— XÝœ Ë ê  dÐ œ—«Ë —UA0 t$ b7«ÅÁbý vŠ«

 bOK$ t×HV ¨U¼bOK$ t×HV s¹« tÐ ÆbM¼œÅv  pO$u�uÖ—«ÅqJý® ÆbM¹uÖÅv ∑Å‡‡µ©

 qJý∑‡‡µpO$u�uÖ—« bOK" t×HA ‡‡Å

È«Åt?7U?¹«— ÈU?¼ÅÈ“U?Ð U?Ð ÊU?7«uł Ë ÊU7«ułu7 Xž«d0  U�Ë« Êœd$dÄ ¨t7U¹«— “« XÝ—œU7 ÈÅÁœUH²Ý« “« výU7 d~¹œ ÈU¼ÅVOÝ¬ “«
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